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RESUMEN EJECUTIVO

El Programa de Apoyo e Impulso al Sector Agricola (PAISA), que opera la Secretaria de
Fomento Agropecuario (SEFOA) del gobierno del estado de Tlaxcala a través de la
Direccion de Agricultura, inicid operaciones en el ano 2011. Sus objetivos generales, de
acuerdo con las reglas de operaciéon vigentes durante el ejercicio fiscal de 2019, son: .
ofrecer apoyo a los productores agricolas tlaxcaltecas, a través de subsidios parciales
en los insumos agricolas bdsicos, para reducir sus costos de adquisicion; Il. Brindar
alternativas para que aumenten su producciéon y productividad mejorando su calidad
de vida y la de sus familias; y lll. Proponer e integrar acciones en favor de una agricultura
sustentable y sostenible. Los objetivos especificos son: |. Asegurar que los productores
agricolas del estado, tengan mejor acceso de manera directa en tiempo y forma a los
insumos agricolas bdsicos; Il. Ampliar la cobertura de los insumos a subsidiar; lll. Promover
el andlisis fisico-quimico de suelo, a fravés del personal técnico de la Direccién de
Desarrollo Rural de la SEFOA o con alguna instituciéon publica o privada certificada; y V.
Conftribuir a la regeneracion de los suelos erosionados de la superficie que se cultiva.

Los principales hallazgos por apartado son los siguientes:

Diseno

El programa no cuenta con una definiciéon formal de la poblacién que tiene el
problema y tampoco define el plazo de revision y actualizacién si bien la
informaciéon que contiene su padron de beneficiarios permite una operacion
eficaz.

e Aungue no existe una definicidon formal de la poblacién que tiene el problema o
poblacidén potencial, del andlisis de los documentos normativos del PAISA se
identificd que se busca atender a los “productores agricolas tlaxcaltecas”.

e Se identificé como dreas de mejora, el verificar y hacer congruentes los distintos
documentos normativos del programa, asi como reformular el problema que
atiende el programa para un mayor apego a la Metodologia del Marco Légico
(MML).

e ElPAISA cuenta con el documento “Diagndstico. Programa de Apoyo e Impulso
al Sector Agricola PAISA”, en el cual se identifica como problema la “Baja
rentabilidad de la produccion agropecuaria”, pero no se indican cudles son las
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causas y efectos del problema. Tampoco incluye justificacion tedrica o empirica
que sustente el tipo de intervencién que realiza el programa.

El PAISA estd alineado con los planes estatal y nacional de desarrollo y vinculado
a los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

El programa no cuenta con definiciones de poblacién potencial y objetivo. Se
recomienda elaborar un documento metodoldgico en el que se establezca de
manera detallada el procedimiento de cuantificacion de ambas poblaciones.

El padron de beneficiarios del programa proporciona informacion que permite
una operacion adecuada y eficaz. Se recomienda mejorarlo, dado que no
proporciona informacioén sobre las caracteristicas de los lbeneficiarios
establecidas en el documento normativo (reglas de operacion).

Para 2019, la SEFOA sdélo contaba con una MIR para todos sus programas, por lo
que lo relativo al PAISA formaba parte de esta MIR integral. A partir del ejercicio
fiscal de 2020, el PAISA cuenta ya con una MIR propia.

La MIR de 2019 vinculada al PAISA consta de un total de seis indicadores: uno a
nivel de Fin, uno para el Propdsito, uno para el Componente y uno para cada una
de las tres actividades vinculadas al programa. Todos los indicadores carecen de
una linea base.

Las metas de los seis indicadores de la MIR cuentan con unidad de medida. Sin
embargo, la meta se establece Unicamente para el ciclo presupuestario en curso
y no se define una linea base, que permita analizar en ejercicios subsecuentes si
se contribuye a impulsar el desempeno, resultados e impacto del Programa.

Planeacién y orientacion a resultados

La Unidad Responsable (UR) no cuenta con un plan estratégico con las
caracteristicas de ser el resultado de ejercicios de planeacion institucionalizados;
que contemple el mediano y/o el largo plazo; establezca los resultados que
quieren alcanzar; y, cuente con indicadores para medir los avances. Se estima
que se cuenta con las capacidades institucionales y organizacionales para
avanzar en la direccidn que se apunta.

El programa no cuenta con planes de trabajo anuales con las caracteristicas de
ser el resultado de ejercicios de planeacion institucionalizados; que sean
conocidos por los responsables de los principales procesos del programa; tengan
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establecidas sus metas; y, se revisen y actualicen. Se recomienda aprovechar las
capacidades institucionales y organizacionales para solventar esta carencia.

La UR ha cumplido al 100% los aspectos susceptibles de mejora (ASM) derivadas
de una evaluacion especifica de desempeno efectuada en 2018 y de una
evaluacion de procesos realizada en 2019. Se identificaron 5 recomendaciones
gue no se convirtieron en ASM, 3 de la evaluacién de 2018 y dos de la evaluacion
de 2019.

MIR del programa para 2020: se considera necesario establecer lineas base para
cada uno de los indicadores y realizar una reformulaciéon de las actividades, ya
que se desglosan los componentes, cuando las actividades se refieren a aquellas
necesarias para la entrega de un componente.

Diagndstico del programa: se puede mejorar su alineacién a la Metodologia del
Marco Logico (MML). Por ejemplo, el diagndstico deberia incluir el arbol del
problema, asi como el andlisis de las relaciones causales y los efectos generados.

La informacién que recolecta el programa se encuentra en el Padrén Unico de
Productores Agropecuarios y en el padréon de beneficiarios. Esta informacion se
considera oportuna porque los operadores tienen acceso a esta informaciony la
utilizan para verificar los datos de los productores registrados que acuden a las
bodegas para adquirir los productos con subsidio. También se considera
confiable, porque cada ano se realiza un proceso de registro y validacion de la
informaciéon de los productores agricolas. Ademds, la informacion estd
sistematizada, ya que se encuentra en bases de datos en Excel. La informacion
es pertinente respecto a su gestidon, porque se utiliza como fuente de informacion
para medir los indicadores de actividades y componentes de la MIR.

Cobertura y focalizacion

En los documentos analizados no se ubicd una definicion de la poblacion objetivo
ni metas de cobertura anual. En general se observd congruencia entre las reglas
de operacién (ROP) vy las fichas técnicas de los indicadores, sin embargo, estos
documentos no abarcan horizontes de mediano vy largo plazo. Se recomienda
cubrir estas carencias aprovechando las capacidades instifucionales vy
organizacionales con las que cuenta la UR.

En relacién a la poblacion atendida, en 2018 se otorgaron subsidios parciales para
la adquisicion de insumos agricolas a 10,905 productores agricolas y en 2019 a
11,189 productores agricolas.
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Operacién del programa

De acuerdo con la propuesta de manual de procedimientos que estd en proceso
de validacion, el programa se desarrolla en cuatro etapas: planeacion, registro
de beneficiarios, apertura de bodegas y enfrega de subsidios, y cierre de
programa.

La etapa operativa del programa alcanzd los niveles de valoraciéon cuantitativa
mas altos. Ello es asi debido a que tanto los procedimientos para recibir, registrar
y dar trédmite a las solicitudes de apoyo, para la seleccidon de beneficiarios, para
otorgar los apoyos a los beneficiarios, y para la ejecucion de acciones, como la
documentaciéon de los mecanismos de verificacidon aplicados a dichos
procedimientos, cumplieron con todas las caracteristicas que los criterios
normativos de la evaluacion de consistencia y resultados establecen.

En 2019, el PAISA no contaba con una MIR especifica del programa. En el
proyecto de presupuesto 2019 se incluye la MIR de la SEFOA, |la cual contiene el
proyecto 56 - 1K. Produccién productividad y rentabilidad agropecuaria
fortalecida en el estado de Tlaxcala. Es importante destacar que en los
documentos que fueron proporcionados por la UR no se encontraron los
resultados de los indicadores asociados a las actividades.

En lo que atane a la rendicibn de cuentas, el programa cuenta con
procedimientos para recibir y dar trdmite a solicitudes de acceso a la informacion
y con mecanismos para estimular la participaciéon ciudadana. Los padrones de
beneficiarios se hacen publicos a través de la pdgina de internet de la SEFOA.

Percepcion de la poblacién atendida

A partir de 2019, se aplicd un cuestionario a los productores que recibieron los
apoyos del programa, medida que sin duda apunta en la direccidon correcta. Sin
embargo, sus resultados nos son estadisticamente representativos.  Es
indispensable por tanto que el cuestionario aludido se aplique con la suficiente
amplitud de manera que la informacién que provea adquiera la caracteristica
de ser estadisticamente representativa.

Medicion de resultados

Hasta el 2019, el programa carecia de una MIR propia si bien tomaba su Fin y
Propdsito de la MIR de la SEFOA, en la cual el Fin es: contribuir a elevar el nivel y
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calidad de vida de la poblacion del medio rural de Tlaxcala mediante el
incremento de la produccién y la productividad del sector agroalimentario; y el
Propdsito: la produccidén y productividad del sector agroalimentario en la entidad
incrementada. Los indicadores son: porcentaje en el incremento del 0.005% en la
produccion en la entidad y porcentaje de incentivos otorgados a productores
agropecuarios y acuicolas, respectivamente.

e Esrecomendable contar con una evaluacion de impacto que permita estimar los
efectos del programa en la produccion y productividad de la poblacidon que ha
recibido los apoyos del PAISA y dotar al programa de los recursos para tal efecto.
El contraste de los resultados e impacto del PAISA con los de programas similares
en el dmbito nacional o internacional también es pertinente.
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INTRODUCCION

Como parte del Programa Anual de Evaluacion 2020 del gobierno del estado de
Tloxcala, el Programa de Apoyo e Impulso a la Agricultura (PAISA), correspondiente al
ejercicio fiscal 2019, se sometid a una evaluacién de consistencia y resultados, cuyos
resultados y conclusiones se presentan en este informe final.

La Secretaria de Planeaciéon y Finanzas del gobierno del estado, a través de la Direccidn
Técnica de Evaluacién del Desempeno, emitid el documento denominado “Modelo de
términos de referencia para la evaluacién en materia de consistencia y resultados 2020,
mismo que es la guia normativa de la presente evaluacion. Los términos de referencia
citados consideran los lineamientos generales para la evaluacién de los programas
federales de la administracion publica federal, los fundamentos metodoldgicos de
evaluacion de los programas y fondos disenados por el Consejo Nacional de Evaluacion
de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), asi como los andlisis de fondos realizados
por la Auditoria Superior de la Federacion (ASF).

La evaluacion se llevd a cabo mediante un andlisis de gabinete de la informaciéon y
documentacién proporcionada por la unidad responsable del programa, que es la
Direccién de Agricultura, adscrita a la Secretaria de Fomento Agropecuario (SEFOA) del
gobierno del estado de Tlaxcala. El equipo evaluador consultd también informacion
adicional del propio gobierno de Tlaxcala asi como de otras instituciones y fuentes.

La evaluacion estd integrada por seis apartados: diseno; planeacién y orientaciéon a
resultados; cobertura y focalizacién; operacion; percepcion de la poblacidon atendida,
y medicidén de resultados.
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l. OBJETIVOS DE LA EVALUACION

1.1 OBJETIVO GENERAL

Evaluar la consistencia y orientacion a resultados del Programa de Apoyo e Impulso all
Sector Agricola con la finalidad de proveer informacion que retroalimente su diseno,
gestion y resultados.

1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Andlizar la logica y congruencia en el diseno del programa, su vinculacién con
la planeacién sectorial y nacional, la consistencia entre el diseno y la
normatividad aplicable, asi como las posibles complementariedades y/o
coincidencias con ofros programas federales;

2. ldentificar si el programa cuenta con instrumentos de planeacién y orientacion
hacia resultados;

3. Examinar si el programa ha definido una estrategia de cobertura de mediano y
de largo plazo y los avances presentados en el ejercicio fiscal evaluado;

4. Analizar los principales procesos establecidos en las Reglas de Operacion del
Programa (ROP) o en la normatividad aplicable; asi como los sistemas de
informacion con los que cuenta el programa y sus mecanismos de rendicion de
cuentas;

5. lIdentificar si el programa cuenta con instrumentos que le permitan recabar
informacion para medir el grado de satisfaccién de los beneficiarios del
programa y sus resultados, y

6. Examinar los resultados del programa respecto a la atencién del problema para
el que fue creado.

1.3 ALCANCES

Contar con un diagndstico sobre la capacidad institucional, organizacional y de gestion
de los programas orientada hacia resultados. Ademds de proveer informacion que
retroalimente el disefo, la gestion y los resultados de los programas.
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.  METODOLOGIA

La evaluaciéon de consistencia y resultados se divide en 6 temas y 51 preguntas, segun lo
que se establece en el documento de términos de referencia para la evaluacion en
materia de consistencia y resultados, emitido por la Direccion Técnica de Evaluacion del
Desempeno de La Secretaria de Planeaciéon y Finanzas del gobierno del estado de
Tlaxcala. En el siguiente cuadro se precisan los temas y sus correspondientes preguntas:

APARTADO PREGUNTAS TOTAL

Disefio
Planeacién y Orientacién a Resultados 14-22 9
Cobertura y Focalizacion 23-25 3
Operacion 26-42 17
Percepcidén de la Poblacion Atendida 43 1
Medicién de Resultados 44-51 8

TOTAL 51 51

La evaluacion de consistencia y resulfados del PAISA se realizO con base en el
documento aludido, el cual se elabord considerando los Lineamientos generales para la
evaluacién de los Programas Federales de la Administracion Publica Federal, los
fundamentos metodoldgicos de evaluacion de los programas y fondos disenados por el
Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), asicomo
los andlisis de fondos realizados por la Auditoria Superior de la Federacion (ASF).

Esta evaluacion de consistencia y resultados consistid principalmente en un andlisis de
gabinete de la informacién del programa que nos fue proporcionada por la unidad
responsable de la operacion del mismo, asi como de otfra informacién y documentacion
contextual que el equipo evaluador se procurd. También se realizaron reuniones de
trabajo con el personal responsable de la operacidon del programa y consultas
especificas a dicho personal por medio de correo electrénico o llamadas telefénicas.

La informacién y documentacion obtenida por los medios mencionados en el pdrrafo
anterior fue organizada y analizada a fin de responder las preguntas que integran esta
evaluacién, en estricto apego a los criterios normativos establecidos en el documento
de términos de referencia citado.
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lll. CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA

El Programa de Apoyo e Impulso al Sector Agricola (PAISA), que opera la Secretaria de
Fomento Agropecuario (SEFOA) del gobierno del estado de Tlaxcala a través de la
Direccién de Agricultura, inicid operaciones en el ano 2011. Sus objetivos generales, de
acuerdo con las reglas de operacion vigentes durante el ejercicio fiscal de 2019, son: I.
ofrecer apoyo a los productores agricolas tlaxcaltecas, a través de subsidios parciales
en los insumos agricolas bdsicos, para reducir sus costos de adquisicion; Il. Brindar
alternativas para que aumenten su produccion y productividad mejorando su calidad
de vida y la de sus familias; y lll. Proponer e integrar acciones en favor de una agricultura
sustentable y sostenible. Los objetivos especificos son: I. Asegurar que los productores
agricolas del estado, tengan mejor acceso de manera directa en tiempo y forma a los
insumos agricolas bdsicos; Il. Ampliar la cobertura de los insumos a subsidiar; Ill. Promover
el andlisis fisico-quimico de suelo, a través del personal técnico de la Direccion de
Desarrollo Rural de la SEFOA o con alguna institucién publica o privada certificada; y V.
Conftribuir a la regeneracion de los suelos erosionados de la superficie que se cultiva.

Considerando sus objetivos, el programa se alinea con el Plan Estatal de Desarrollo (PED)
2017-2021, en particular con el “Objetivo 1.7 Fortalecer el desarrollo integral y sustentable
del sector rural por medio de programas que eleven la productividad y bienestar de los
trabajadores del campo y sus familias”.

El programa estd fondeado exclusivamente con recursos estatales y se encuentra
dirigido "a todos los productores agricolas que siembren en el estado de Tlaxcala”
(articulo 5 de las reglas de operacion). Su cobertura geogrdafica es integral, es decir, se
aplica en los 60 municipios que componen la entidad federativa.

La problemdtica que busca resolver es la baja rentabilidad de las actividades agricolas,
ocasionada por un conjunto de factores entre los cuales se encuentran los altos costos
de produccion (diagndstico del PAISA elaborado por SEFOA). Para paliar los efectos de
dichos costos en la rentabilidad de las actividades productivas, el programa subsidia en
distintas proporciones y con determinadas canfidades y superficies, los siguientes
insumos: fertilizante quimico, mineral y orgdnico; semilla de maiz hibrido, friticale, avena,
ebo y alfalfa; herbicidas para los cultivos de maiz, triticale y avena, asi como fungicida
para cultivos susceptibles a la roya lineal amarilla.

El programa cuenta con un diagndstico, pero este documento no contiene las

definiciones de poblacion potencial y objetivo, entendiendo como la poblacion

potencial a aquella que presenta la necesidad o problema que justifica la existencia del

programa y que por lo tanto pudiera ser elegible para su atencién; y la poblacion
11



TLAXCALA [TLX

CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS

GOBIERNO DEL ESTADO 2017-2021

SEFOA

SECRETARIA DE FOMENTO
AGROPECUARIO

CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS
GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA 2017-2021

CONSULTORES S.C.

objetivo como aquella que el programa tfiene planeado o programado atender para
cubrir la poblaciéon potencial y que cumple con los criterios de elegibilidad establecidos
en la normatividad. En las ROP del programa se indica que los subsidios parciales estan
dirigidos a los productores agricolas en Tlaxcala; en 2019 la poblacién atendida fue de
11,189 productores agricolas.

En el proyecto de presupuesto 2019 se incluye la MIR de la SEFOA, la cual contiene el
proyecto 56 - 1K. "Produccién productividad y rentabilidad agropecuaria fortalecida en
el estado de Tlaxcala™, con las siguientes definiciones:

Fin: Contribuir a elevar el nivel y calidad de vida de la poblacion del medio rural de
Tloxcala mediante el incremento de la produccion y la productividad del sector
agroalimentario; Indicador: Porcentaje en el incremento del 0.005% en la producciéon en
la entidad.

Propédsito: La produccion y productividad del sector agroalimentario en la entidad
incrementada; Indicador: Porcentaje de incentivos otorgados a productores
agropecuarios y acuicolas.

Componente: Incenfivos a productores agricolas para la produccion primaria
entregados; Indicador: Porcentaje de incentivos entregados a productores agricolas.

Es decir, en 2019 - ano para el cual se realizd esta evaluacion - el PAISA no contd con
una MIR especifica del programa, ya que sus indicadores se incluyeron en el Programa
institucional de la SEFOA antes descrito. Para el ejercicio fiscal 2020, el PAISA ya tiene una
MIR propia, respecto a la cual se hacen sugerencias puntuales.

El presupuesto del que ha dispuesto el programa en los tres Ultimos ejercicios fiscales

(2017, 2018 y 2019) ha sido el mismo: $58,681,000.00. Para el ejercicio 2020 el presupuesto
autorizado es de $ 65,441,260.00
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IV. EVALUACION

IV.1 DISENO DEL PROGRAMA

1. El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa estd identificado en
un documento que cuenta con la siguiente informacion:
a) El problema o necesidad se formula como un hecho negativo o como una
situacion que puede ser revertida.
b) Se define la poblacion que tiene el problema o necesidad.
c) Se define el plazo para su revisién y su actualizacion.

Si, nivel 2. El problema cumple con una caracteristica establecida en la pregunta (a).

En el formato programdtico “Arbol del problema” del PAISA se identifica como
problema: “Costos elevados en la adquisicion de insumos bdsicos para la produccion
agricola”; por lo que esta es la situacion que se busca revertir y por lo tanto se cumple
con la caracteristica del inciso a.

El programa no cuenta con una definicion formal de la poblacién que tiene el problema
(b) y tampoco define el plazo de revision y actualizaciéon (c).

Aunque no existe una definicion formal de la poblacidn que tiene el problema o
poblacién potencial, del andlisis de los documentos normativos del PAISA se identificd
gue se busca atender a los “productores agricolas tlaxcaltecas”.

Se identific6 como dreas de mejora, el verificar y hacer congruentes los distintos
documentos normativos del programa, asi como reformular el problema que atiende el
programa para un mayor apego a la Metodologia del Marco Logico (MML). Respecto a
la congruencia entre los documentos normativos, el documento “Diagndstico. Programa
de Apoyo e Impulso al Sector Agricola PAISA"” define como problema la “Baja
rentabilidad de la produccidén agropecuaria”; lo cual difiere de la definicion del
problema incluida en el formato programdatico “Arbol del Problema”. En lo referente a
un mayor apego a la MML, la formulacion del problema debe incluir como sujeto de la
oracion a la poblacién que tiene el problema vy la situacién que se busca revertir debe
formularse como un hecho negativo. Por lo tanto, se recomienda la siguiente
reformulacion del problema: Los productores agricolas en Tlaxcala no disponen de los
ingresos suficientes para adquirir los insumos bdsicos para la produccién agricola.
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2. Existe un diagnéstico del problema que atiende el programa que describa de manera
especifica:
a) Causas, efectos y caracteristicas del problema.
b) Cuantificacion y caracteristicas de la poblacion que presenta el problema.
c) Ubicacion territorial de la poblacién que presenta el problema.
d) El plazo para su revision y su actualizacion.

Si, nivel 1. Existe un documento de diagnédstico, sin embargo, no cumple con las
caracteristicas indicadas en la pregunta.

EI PAISA cuenta con el documento “Diagndstico. Programa de Apoyo e Impulso al Sector
Agricola PAISA”, en el cual se identifica como problema la “Baja rentabilidad de la
produccidén agropecuaria”, pero no se indican cudles son las causas y efectos del
problema. En general, este documento no contiene las caracteristicas indicadas en la
pregunta.

Por ofra parte, en el formato programatico “Arbol del problema” se incluyen las causas
y efectos del problema, sin embargo, este arbol del problema no se apega ala MML. En
el anexo 1.1 se incluye la propuesta del arbol del problema para ser considerada en el
diagndstico. Se recomienda que el problema se defina como sigue: Los productores
agricolas en Tlaxcala no disponen de los ingresos suficientes para adquirir 1os insumos
bdsicos para la produccion agricola.

El diagndstico del PAISA deberd incluir al menos las cuatro caracteristicas indicadas en
la pregunta y se recomienda que se elabore con base en los “Aspectos a considerar
para la elaboraciéon de diagndsticos de programas presupuestarios” emitidos por el
CONEVAL vy la SHCP. Este documento se encuentra disponible en:
https://www.coneval.org.mx/Evaluacion/MDE/Documents/Oficio VQZ.SE.164.19.pdf

14


https://www.coneval.org.mx/Evaluacion/MDE/Documents/Oficio_VQZ.SE.164.19.pdf

I TLAXCALA [TLX

CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS

GOBIERNO DEL ESTADO 2017-2021

SEFOA

SECRETARIA DE FOMENTO

CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS | AGROPECUARIO

GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA 2017-2021

CONSULTORES S.C.

3. ¢Existe justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de intervencion
que el programa lleva a cabo?

No. No se identificé una justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el
tipo de intervencién que el programa lleva a cabo.

El programa cuenta con un documento de diagndstico, pero no incluye justificacion
tedrica o empirica que sustente el tipo de intervencidon que realiza el PAISA, referente a
subsidios parciales para la adquisicién de insumos bdsicos para la produccién agricola.

Aunque no se encontré un documento que de manera puntual justifique el tipo de
intervencion que realiza el PAISA, la literatura sobre el tema agricola destaca la
relevancia de los insumos (como semillas y fertilizantes) en la produccion agricola. La
Organizacioén de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura (FAO, por sus
siglas en inglés), en su publicacion “Perspectivas Agricolas 2019-2028", aborda la
relevancia de los insumos y el acceso a tecnologias para la produccioén, en especial
para los pequenos productores.
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4. El Propésito del programa estd vinculado con los objetivos del programa sectorial,
especial, institucional o nacional considerando que:
a) Existen conceptos comunes entre el Propdsito y los objetivos del programa
sectorial, especial o institucional, por ejemplo: poblacion objetivo.
b) El logro del Propésito aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de
alguno(s) de los objetivos del programa sectorial, especial o institucional.

Si, nivel 3. El propésito del programa cumple con una caracteristica de la pregunta (a 'y
b).

En 2019 no existia una MIR Unica para el programa, pero éste estaba incluido dentro de
la MIR general de la Secretaria y en 2020 la nueva MIR del programa también se
encuentra alineada. Efectivamente, en la ficha técnica del indicador de nivel propdsito
de la MIR de 2020 se incluye la alineacion del programa al Plan Estatal de Desarrollo
(PED) 2017-2021. Al tfratarse de un programa estatal se considera correcta su alienacion
al PED 2017-2021. En la ficha técnica se indica una vinculacion al “*Objetivo 1.7 Fortalecer
el desarrollo integral y sustentable del sector rural por medio de programas que eleven
la productividad y bienestar de los trabajadores del campo vy sus familias”. En fanto que,
el resumen narrativo del Propdsito es “Incrementar la produccién y productividad del
sector agroalimentario en la entidad”. Por lo que, el concepto comun identificado es el
aumento de la productividad.

También se cumple con el inciso b, ya que el propdsito del programa se centra en el
aumento de la productividad agroalimentaria, lo cual a su vez contribuye al objetivo 1.7
del PED 2017-2021 que busca fortalecer al sector rural mediante el aumento de la
productividad de los trabajadores del campo.
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5. ¢Con cudles metas y objetivos, asi como estrategias transversales del Plan Nacional de
Desarrollo vigente estd vinculado el objetivo sectorial, especial, institucional o nacional
relacionado con el programa?

En las fichas técnicas de los indicadores de la MIR de 2020 se establece la siguiente
vinculacion al PED 2017-2021:

Plan Estatal de Desarrollo 2017-2021

e Eje 1 Empleo, desarrollo econdmico vy prosperidad para las familias, panorama
econdmico y del empleo en el estado
o Obijetivos 1.7 Fortalecer el desarrollo integral y sustentable del sector rural
por medio de programas que eleven la productividad y bienestar de los
trabajadores del campo vy sus familias.
= Estrategia 1.7.1 Fortalecer la ejecucion de programas federales y
estatales de apoyo al sector rural.

Linea de acciéon 1.7.1.2 Fortalecer los programas estatales
que permiten elevar la productividad de las pequenas
unidades de produccion con que cuenta el estado,
articuldndolos por medio de una estrategia que priorice el
trabajo colaborativo, la integracién de cadenas productivas
y fomente la identificaciéon y canalizacion de recursos a
proyectos rurales con mayor potencial de rentabilidad.
Sublinea de accién 1.7.1.2.9 Programa de apoyo e impulso al
sector agricola 2017 (PAISA): tiene como objetivo
incrementar la  produccidon y productividad agricola
mediante apoyos para la adquisicion de fertilizante orgdnico
o0 quimico, herbicidas, asi como la compra de maiz hibrido,
triticale, avena y alfalfa. El subsidio varia entre 25 y 50 por
ciento del precio convenido.

Con respecto al Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2018-2024, en los documentos
normativos del programa no se incluye la vinculacién a este Plan. Sin embargo, se
identifica que el PAISA estd vinculado a la “Directriz 3. Economia” y a la estrategia
“Autosuficiencia alimentaria y rescate al campo”.

17



I TLAXCALA [TLX

CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS

GOBIERNO DEL ESTADO 2017-2021

SEFOA

SECRETARIA DE FOMENTO

CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS | AGROPECUARIO

GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA 2017-2021

CONSULTORES S.C.

6. ;Como estd vinculado el Propésito del programa con los Objetivos del Desarrollo del
Milenio, los Objetivos de Desarrollo Sostenible o la Agenda de Desarrollo Post 2015?

En 2015, los paises que forman parte de la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU)
aprobaron 17 objetivos de desarrollo sostenible (ODS) como parte de la agenda 2030.

Se identificd una vinculacion indirecta del PAISA a los ODS, ya que el cumplimiento del
propdsito “Incrementar la produccién y productividad del sector agroalimentario en la
entidad” aporta al cumplimiento de uno de los ODS:

e ODS 2. Poner fin al hambre, lograr la seguridad alimentaria y la mejora de la
nutricion y promover la agricultura sostenible.

e Meta 2.3 Para 2030, duplicar la productividad agricola y los ingresos de los
productores de alimentos en pequena escala, en particular las mujeres, los
pueblos indigenas, los agricultores familiares, los pastores y los pescadores, entre
otras cosas mediante un acceso seguro y equitativo a las tierras, a ofros recursos
de produccidén e insumos, conocimientos, servicios financieros, mercados y
oportunidades para la generacion de valor anadido y empleos no agricolas.
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7. Las poblaciones, potencial y objetivo, estan definidas en documentos oficiales y/o en el
diagnéstico del problema y cuentan con la siguiente informacioén y caracteristicas:
a) Unidad de medida.
b) Estan cuantificadas.
c) Metodologia para su cuantificacion y fuentes de informacion.
d) Se define un plazo para su revision y actualizacion.

No. Las poblaciones potencial y objetivo no estan definidas en el Diagnéstico ni en otros
documentos oficiales.

El programa cuenta con un diagndstico, pero este documento no contiene las
definiciones de poblacién potencial y objetivo.

La poblacion potencial se refiere a aquella que presenta la necesidad o problema que
justifica la existencia del programa y que por lo tanto pudiera ser elegible para su
atencién; y la poblacién objetivo es aquella que el programa tiene planeado o
programado atender para cubrir la poblacién potencial y que cumple con los criterios
de elegibilidad establecidos en la normatividad. Sin embargo, debido a las restricciones
de informacién para la cuantificacion de las poblaciones, se recomienda que se
establezca la misma definicidon para ambas poblaciones (ver Anexo 1):

e Poblacién potencial y objetivo: Todos los productores agricolas en Tlaxcala que
estén registrados en el Padrén Unico de Productores Agropecuarios administrado
por la Secretaria de Fomento Agropecuario (SEFOA), del gobierno de Tlaxcala.

Se recomienda elaborar un documento metodoldgico en el que se establezca de
manera detallada el procedimiento de cuantificacion de las poblaciones potencial y
objetivo. Dicho documento metodoldgico deberd contener al menos las caracteristicas
indicadas en la pregunta.

19



CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS

GOBIERNO DEL ESTADO 2017-2021

SEFOA

SECRETARIA DE FOMENTO
AGROPECUARIO

CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS
GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA 2017-2021

CONSULTORES S.C.

8. Existe informacidén que permita conocer quiénes reciben los apoyos del programa
(padrén de beneficiarios) que:

a) Incluya las caracteristicas de los beneficiarios establecidas en su documento
normativo.

b) Incluya el tipo de apoyo otorgado.

c) Esté sistematizada e incluya una clave Unica de identificacion por beneficiario
que no cambie en el tiempo.

d) Cuente con mecanismos documentados para su depuracion y actualizacion.

Si, nivel 2. Existe un padron de beneficiarios que cumple con dos caracteristicas de la
pregunta (b y c).

El programa cuenta con un padrén de beneficiarios que cumple con la caracteristica
(b) deincluir el tipo de apoyo otorgado, ya que en la columna denominada “Concepto”
se indica el tipo de producto que se adquiriere con apoyo del subsidio. Este padron
también cumple con la caracteristica (c) referente a que la informacion estd
sistematizada e incluye una columna denominada “Folio Registro™ que incluye una clave
Unica de identificacion por beneficiario que no cambia en el tiempo.

Se considera que no se cumple con el inciso (a) sobre las caracteristicas de los
beneficiarios establecidas en el documento normativo, que en este caso son las Reglas
de Operacion del Programa (ROP). Esto debido a que el padron de beneficiarios no
incluye datos del requisito “Presentar certificado parcelario y/o escritura original para
cotejo y una copia legible y completa” y tampoco se identifica a los productores
arrendatarios y los requisitos adicionales para ellos.

El inciso (d) sélo se cumple de manera parcial. Cada ano se realiza un proceso de
actualizacién y validacién de los datos de los productores agricolas registrados en el
padron Unico administrado por la SEFOA. Esto se indica en las ROP, en el manual de
procesos que estd en revision y fue confirmado en la reunién del 28 de febrero de 2020
con personal del programa. Sin embargo, no se identificé un mecanismo de depuracion
del padréon de beneficiarios.

Se recomienda elaborar un diccionario de variables que defina cada una de las
variables incluidas en el padrén de beneficiarios. Para algunas variables serd necesario
definir un catdlogo de etiquetas que sea congruente con las ROP. Por ejemplo, incluir
una columna en la que se identifiquen los productos definidos en Ias ROP: fertilizante
quimico, fertilizante mineral, fertilizante orgdnico, semillas de maiz hibrido, semillas de
avena, semillas de ftriticale, semilla de ebo, semilla de alfalfa, herbicida para maiz,
herbicida para friticale y avena, y fungicida. Otro ejemplo, seria definir que la columna
“Concepto” contiene un desglose mds detallado de los productos (tan sélo en 2019 la
base de datos incluye 33 conceptos).
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9. Si el programa recolecta informacién socioeconémica de sus beneficiarios, explique el
procedimiento para llevarlo a cabo, las variables que mide y la periodicidad de las
mediciones.

El programa no recolecta informacién socioecondmica de sus beneficiarios. Sin
embargo, esto es congruente con los objetivos del programa vy los requisitos solicitados
para ser beneficiarios. Los requisitos paras ser beneficiario del programa se centfran en la
identificacion de que se trate de un productor agricola en el estado de Tlaxcala y se
establecen limites mdximos de niUmero de hectdreas para otorgar los apoyos.
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10. ¢En el documento normativo del programa es posible identificar el resumen narrativo
de la MIR (Fin, Proposito, Componentes y Actividades)?

Si, nivel 4. En las ROP del PAISA se identifica el resumen narrativo de la MIR en los niveles
de Actividades, Componentes, Propésito y Fin.

Para 2019, la SEFOA sélo contaba con una MIR para todos sus programas, por lo que lo
relativo al PAISA formaba parte de esta MIR intfegral. En el Anexo 3 se incluyen la MIR de
2019, que es ano que se evalua. Los niveles de Fin y de Propdsito aplican para todos los
programas de la SEFOA y se identificd un componente y tres actividades que de manera
particular estdn vinculados al PAISA.

Para efectos de esta pregunta, en el siguiente cuadro se identifican las coincidencias
entre el resumen narrativo de la MIR y las ROP del PAISA, ambos documentos
corresponden al ciclo fiscal 2019. En suma, en las ROP del PAISA se identificaron parte
del resumen narrativo de la MIR de todos los niveles (Fin, Propdsito, Componentes y
Actividades).

Correspondencia entre los elementos del resumen narrativo de la MIR y las ROP

Resumen narrativo de la MIR 2019 Documento normativo: ROP 2019

Fin: Conftribuir a elevar el nivel y calidad de | Articulo 4.
vida de la poblacion del medio rural de
Tloxcala mediante el incremento de la | ll. Brindar alternativas  para que

produccion y la productividad del sector | Qumenten  su _ produccion _y
agroalimentario productividad mejorando su calidad

< = — de vida y la de sus familias;
Proposito: La produccion vy productividad del ¥
sector agroalimentario en la entidad

incrementada.

Componente: Articulo 4.

3. Incentivos a productores agricolas para la | |. Ofrecer apoyo a los productores

produccion primaria entregados agricolas tlaxcaltecas, a través de
subsidios parciales en 105 insumos
agricolas bdsicos, para reducir sus
costos de adquisicién;

Actividades: ARTICULO 5. El programa es de

3.3 Otorgar incentivos para adquisicion de | cardcter estataly esta dirigido a todos

semillas los  productores agricolas que

. . iembren en el est Tloxcala, por
3.4 Otorgar incentivos para la adquisicion de siembren en el es odo.d‘e jlaxcaia, po
lo que el apoyo consistird en otorgar

fertilizantes _ _ o subsidios  parciales _en _insumos
3.5 Otorgar incentivos para adquisicion de | ggricolas bdsicos.

herbicidas

22



ITLAXCALA  7TLX

CONSTRUIR ¥ CRECER ]UNTOS CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS

GOBIERNO DEL ESTADO 2017-2021 GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA 2017-2021

SEFOA

SECRETARIA DE FOMENTO
AGROPECUARIO

CONSULTORES S.C.

11. Las Fichas Técnicas de los indicadores del programa cuentan con la siguiente
informacion:
a) Nombre.
b) Definicion.
c) Método de cdlculo.
d) Unidad de Medida.
e) Frecuencia de Medicion.
f) Linea base.
g) Metas.
h) Comportamiento del indicador (ascendente, descendente).

No. Ninguna de las fichas técnicas cuenta con la totalidad de las caracteristicas
indicadas en la pregunta.

La MIR de 2019 vinculada al PAISA consta de un total de seis indicadores: uno a nivel de
Fin, uno para el Propdsito, uno para el Componente y uno para cada una de las tres
actividades vinculadas al programa. Ninguno de los seis indicadores cumple con todos
las caracteristicas (ver Anexo 4. Indicadores).

En promedio los indicadores cumplen 7 de las 8 caracteristicas indicadas en la pregunta.
Todos los indicadores carecen de una linea base.

Para el ciclo fiscal 2020, el programa cuenta con una MIR propia que estd integrada por
41 indicadores. Respecto a la MIR de 2020 se identifican las siguientes dreas de
oportunidad:

e FEsnecesario determinar una linea base para cada uno de los indicadores que sea
un valor de referencia para el establecimiento de las metas.

e Enrelacién alinciso (h), se observa confusion en el llenado de este dato para los
indicadores de nivel Fin, Propdsito y Componentes; ya que se indica “Regular”,
pero este no es una etfiqueta aceptable para este dato. Los valores aceptables
son soélo dos: ascendente o descendente.

e En ofros casos se identificaron errores en el llenado de las fichas técnicas. Por
ejemplo, para la actividad 1.6 uno de los indicadores es “Hectdreas apoyadas
con subsidio parcial para adquisicion de semilla de alfalfa”, pero el método de
cdlculo hace referencia al nUmero de productores. Por lo que se recomienda
revisar y corregir este tipo de errores de llenado de las fichas técnicas de los
indicadores de la MIR.
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12. Las metas de los indicadores de la MIR del programa tienen las siguientes
caracteristicas:
a) Cuentan con unidad de medida.
b) Estan orientadas a impulsar el desempeno, es decir, no son laxas.
c) Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos y
financieros con los que cuenta el programa.

No. Ninguna de las metas de los indicadores cuenta con la totalidad de las
caracteristicas indicadas en la pregunta.

Las metas de los seis indicadores de la MIR cuentan con unidad de medida. Sin embargo,
la meta se establece Unicamente para el ciclo presupuestario en curso y no se define
una linea base, que permita analizar si se contribuye a impulsar el desempeno. (Ver
Anexo 5. Metas del Programa).

Las metas son factibles de alcanzar debido a que a lo largo del ano es posible realizar

modificaciones a la planeacién, por lo que un aspecto de mejora a considerar es que
para el cdlculo de los indicadores se considere la planeacion al inicio del ano.
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13. ¢Con cudles programas federales y/o acciones de desarrollo social en otros niveles de
gobierno y en qué aspectos el programa evaluado podria tener complementariedad
y/o coincidencias?

Se observa tanto coincidencias como complementariedad entre el PAISA y el programa
federal “Produccion para el Bienestar” operado por la Secretaria de Agricultura
y Desarrollo  Rural (SADER). Un mayor detalle se encuentra en el Anexo 6.
“Complementariedad y coincidencias entre programas federales y/o acciones de
desarrollo social en otfros niveles de gobierno™.

Los programas coinciden en que ambos buscan incrementar la productividad de
cultivos como el maiz y trigo. También se observan algunas coincidencias entre la
poblacion objetivo al enfocarse ambos en pequenos productores. La
complementariedad se observa en que cada uno de los programas se enfoca en
diferentes cultivos. Ademads, hay complementariedad entre los apoyos, ya que el PAISA
otorga subsidios parciales para la adquisicion de insumos bdsicos en la etapa de
produccion, en tanto que el programa federal otorga apoyos directos que pueden
utilizarse tanto en la etapa de produccidon como en la postcosecha y alimentacion.

También se identificaron tanto coincidencias como complementariedades con el
“Proyecto de renovacion y mantenimiento de maquinaria para uso agricola”, que es un
programa del estado de Tlaxcala operado por la SEFOA. La coincidencia reside en que
ambos programas otorgan subsidios parciales a productores agricolas a nivel estatal. La
complementariedad se identificd en que apoyan diferentes conceptos, pero ambos
para la producciéon agricola: el PAISA subsidia la adquisicion de insumos en tanto que el
Proyecto de renovacion y mantenimiento de maquinaria para uso agricola, como su
nombre lo indica, subsidia la renovacion y mantenimiento de maquinaria agricola.
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IV.2. PLANEACION Y ORIENTACION A RESULTADOS

14. La Unidad Responsable del programa cuenta con un plan estratégico con las siguientes
caracteristicas:

a) Es resultado de ejercicios de planeacion institucionalizados, es decir, sigue un
procedimiento establecido en un documento.

b) Contempla el mediano y/o largo plazo.

c) Establece los resultados que quieren alcanzar, es decir, el Fin y Propésito del
programa.

d) Cuenta con indicadores para medir los avances en el logro de sus resultados.

No. La Unidad Responsable no cuenta con un plan estratégico con las caracteristicas
indicadas en la pregunta.

La Unidad Responsable (UR) del programa es la Direccidon de Agricultura, que forma
parte de la Secretaria de Fomento Agropecuario.

La UR no cuenta con un plan estratégico con las caracteristicas de ser el resultado de
ejercicios de planeacion institucionalizados; que contemple el mediano y/o el largo
plazo; establezca los resultados que quieren alcanzar; y, cuente con indicadores para
medir los avances.
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15. El programa cuenta con planes de trabajo anuales para alcanzar sus objetivos que:
a) Sonresultado de ejercicios de planeacion institucionalizados, es decir, siguen un
procedimiento establecido en un documento.
b) Son conocidos por los responsables de los principales procesos del programa.
c) Tienen establecidas sus metas.
d) Se revisany actualizan.

No. El programa no cuenta con planes de trabajo anuales.

El programa no cuenta con planes de frabajo anuales con las caracteristicas de ser el
resultado de ejercicios de planeacion institucionalizados; que sean conocidos por los
responsables de los principales procesos del programa; tengan establecidas sus metas;
y. se revisen y actualicen.

El PAISA cuenta con el documento “Calendarizacién de metas”, donde se incluyen las
metas mensuales de cada uno de los indicadores de la MIR; pero no se trata de un plan
de trabajo anual.
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16. El programa utiliza informes de evaluaciones externas:

a) De manera regular, es decir, uno de los elementos para la toma de decisiones
sobre cambios al programa son los resultados de evaluaciones externas.

b) De manera institucionalizada, es decir, sigue un procedimiento establecido en un
documento.

c) Para definir acciones y actividades que contribuyan a mejorar su gestion y/o sus
resultados.

d) De manera consensada, participan operadores, gerentes y personal de la unidad
de planeacién y/o evaluacion.

Si, nivel 3. El programa utiliza informes de evaluaciones externas y cumple con tres
caracteristicas de la pregunta (a, c y d).

El programa cuenta con dos evaluaciones externas, una se realizé en 2018 y otra en 2019.
Respecto ala primera, se tratd de una evaluacion especifica de desempeno de la que
se derivaron aspectos susceptibles de mejora (ASM). Por lo que se cumple con la
caracteristica (a) en relacién a que los elementos para la toma de decisiones sobre
cambios al programa son los resultados de evaluaciones externar.

En el mecanismo de los ASM participan tanto los operadores del programa como
personal de la DTED, por lo que se cumple con la caracteristica d) ambas partes definen
las acciones y actividades arealizar para el cumplimiento de los ASM, por lo que tfambién
se cumple con la caracteristica c.

Los ASM se establecen entre la UR del programa, Direccion de Agricultura de la SEFOA,
y la Direccion Técnica de Evaluaciéon del Desempeno de la Secretaria de Planeacién y
Finanzas. Sin embargo, no se identificd un documento institucionalizado que establezca
el procedimiento (caracteristica b).

28



I TLAXCALA ['TLX

CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS

GOBIERNO DEL ESTADO 2017-2021

SEFOA

SECRETARIA DE FOMENTO
AGROPECUARIO

CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS
GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA 2017-2021

CONSULTORES S.C.

17. Del total de los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) clasificados como especificos
y/o institucionales de los Ultimos tres anos, ;qué porcentaje han sido solventados de
acvuerdo con lo establecido en los documentos de trabajo y/o institucionales?

Si, nivel 4. Se han solventado el 100% de los ASM.

En los ultimos 3 anos, el PAISA no fue evaluado en 2017, en 2018 se llevé a cabo una
Evaluacion Especifica de Desempeno (EED) y en 2019 una evaluacion de procesos. De
acuerdo a lo establecido en el Programa Anual de Evaluacion (PAE), tanto de 2018
como de 2019, el seguimiento de los ASM debia llevarse a cabo de junio a diciembre de
los anos correspondientes.

En los documentos de trabajo e institucionales se identificd que, derivado de Ia
evaluacion especifica de desempeno que se llevo a cabo en 2018, se definieron seis
ASM; los cuales estdn contenidos en el documento de frabajo “Seguimiento de
evaluaciones (ASM y recomendaciones)”. En tanto que en documento institucional
“Acta de atencion de los ASM derivados del PAE 2018 para la mejora del desempeno y
resultados gubernamentales del programa presupuestario”, la Direccidén Técnica de
Evaluacion de Desempeno y la Direccidon de Agricultura, como UR del programa,
formalizan el cumplimiento del 100% de los ASM.

Enlo que respecta ala Evaluacion de Procesos que se realizé en 2019, se definieron ocho
ASM derivados de esta evaluacidn, los cuales se cumplieron en su totalidad en enero de
2020, de acuerdo a lo indicado en el “Acta de atencion de los ASM derivados del PAE
2019 para la mejora del desempeno y resultados gubernamentales del programa
presupuestario”.

En el Anexo 7 se incluyen todos los ASM y se detalla mayor informacion.
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18. ¢{Con las acciones definidas en los documentos de trabajo e institucionales, que a la
fecha se han implementado, provenientes de los Mecanismos para el seguimiento a
los aspectos susceptibles de mejora derivados de informes y evaluaciones a los
programas presupuestarios de la Administracion Publica Federal de los Gltimos tres
anos, se han logrado los resultados establecidos?

Como se indico en la pregunta anterior, el programa cuenta con las actas de atenciéon
en la que la DTED valida el cumplimiento de cada uno de los ASM. De manera general,
y una vez realizado el andlisis de la documentacion proporcionada por el programa, se
concluye que se atendieron los ASM. Para mayor informacioén, ver el Anexo 8. Resultados
de las acciones para atender los aspectos susceptibles de mejora.

Aunque se identificaron algunas dreas de mejora de los documentos de planeacion,
como:

e MIR del programa para 2020: se considera necesario establecer lineas base para
cada uno de los indicadores y realizar una reformulacion de las actividades, ya
que se desglosan los componentes, cuando las actividades se refieren a aquellas
necesarias para la entrega de un componente.

e Diagnostico del programa: se puede mejorar su alineacion a la MML. Por ejemplo,

el diagndstico deberia incluir el drbol del problema, asi como el andlisis de las
relaciones causales y los efectos generados.
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19. ;Qué recomendaciones de la(s) evaluacion(es) externa(s) de los Ultimos tres ainos no
han sido atendidas y por qué?

En los Ultimos 3 anos, el PAISA no fue evaluado en 2017, en 2018 se llevé a cabo una
evaluacion especifica de desempeno y en 2019 una evaluacidon de procesos. Se
identificaron 5 recomendaciones que no se convirtieron en ASM, 3 de la evaluaciéon de
2018 y dos de la evaluacion de 2019.

De la evaluacion especifica de desempeno realizada en 2018, se identificaron las
siguientes recomendaciones que no se establecieron como ASM:

e Serecomienda establecer criterios estratégicos de seleccion de los beneficiarios,
con la finalidad de atender el objetivo primordial del programa que es apoyar a
la poblacion vulnerable del estado.

o No fue necesario incluirlo como ASM, porgue en las ROP se indican los
requisitos para ser beneficiario del programa.

e Es necesario implementar mecanismos o estrategias a través de otros programas
que permitan incidir en la asistencia técnica y seguimiento a los productores
beneficiados con recursos del PAISA.

o De acuerdo conlas ROP, el programa fomenta que se realicen estudios de
suelo.

e Redlizar un diagndstico regional del estado para direccionar y establecer zonas
de atencién prioritaria del PAISA, a la vez establecer un plazo para su
actualizacién.

o El programa ha elaborado un Diagndstico propio, aunque aun presenta
dreas de mejora para un mayor apego a la MML.

De la Evaluacion de Procesos realizada en 2019, se identificaron las siguientes
recomendaciones que no se formularon como ASM:

e Elaborar un estudio con base en las referencias tedricas y empiricas sobre las
infervenciones que han resultado efectivas para incrementar el nivel de
productividad de las unidades econdmicas en contextos similares.

o Se elaboré un diagndstico del programa, pero se considera que esta
recomendacién no se atendid en la elaboracion del diagndstico.

e Elaborar un Plan en la cual se establezcan: objetivos y metas, indicadores de
seguimiento verificables, recursos financieros y humanos necesarios, y las
principales actividades y métodos a seguir.

o Pendiente de elaborar un plan estratégico de mediano y largo plazo.
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20. A partir del andlisis de las evaluaciones externas realizadas al programa y de su
experiencia en la temdtica ;qué temas del programa considera importante evaluar
mediante instancias externas?

A partir de las evaluaciones externas que se le han realizado al programa, se observa
que se han mejorado aspectos relevantes del mismo, como la integraciéon de una MIR
propia y la elaboracion de un documento de diagndstico. Sin embargo, estos
documentos de planeacion aun presentan dreas de mejora por lo que se podria
contratar a un experto en la materia, para la reformulacion del documento de
diagndstico y de la MIR en apego a la MML.

En particular, resulta relevante definir, cuantificar y establecer la metodologia de cdlculo

de las poblaciones objetivo y potencial, con el propdsito de poder dar seguimiento a la
cobertura del programa.
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21. El Programa recolecta informacién acerca de:
a) La contribucion del programa a los objetivos del programa sectorial, especial,
institucional o nacional.
b) Los tipos y montos de apoyo otorgados a los beneficiarios en el tiempo.
c) Las caracteristicas socioeconémicas de sus beneficiarios.
d) Las caracteristicas socioecondémicas de las personas que no son beneficiarias,
con fines de comparacion con la poblacion beneficiaria.

Si, nivel 2. El programa recolecta informacién de uno de los aspectos establecidos en la
pregunta (a y b).

En las fichas técnicas de los indicadores de la MIR se indica la vinculacion a los objetivos
del PED 2017-2021, por lo que se identifica la contribucion del programa a los objetivos
del Estado (inciso a).

Asimismo, en el padrén de beneficiarios, el programa cuenta con informacién de los
tipos y montos de apoyo otorgados a los beneficiarios en el fiempo (inciso b).

Por ofra parte, el programa no cuenta con informacion sobre las caracteristicas

socioeconémicas de sus beneficiarios y no beneficiarios (Incisos ¢ y d). Sin embargo, en
las ROP no se establecen requisitos socioecondmicos para la obtencion del subsidio.
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22. El programa recolecta informacion para monitorear su desempeno con las siguientes
caracteristicas:
a) Es oportuna.
b) Es confiable, es decir, se cuenta con un mecanismo de validacion.
c) Esta sistematizada.
d) Es pertinente respecto de su gestion, es decir, permite medir los indicadores de
Actividades y Componentes.
e) Estd actualizada y disponible para dar seguimiento de manera permanente.

Si, nivel 4. La informacién que recolecta el programa cuenta con todas las caracteristicas
(a,b,c,dye).

La informacién que recolecta el programa se encuentra en el Padrén Unico de
Productores Agropecuarios y en el padrén de beneficiarios.

Esta informacion se considera oportuna porque los operadores tienen acceso a esta
informacion y la utilizan para verificar los datos de los productores registrados que
acuden a las bodegas para adquirir los productos con subsidio. También se considera
confiable, porque cada ano se realiza un proceso de registro y validacion de la
informacion de los productores agricolas. Ademdas, la informacion estd sistematizada, ya
que se encuentra en bases de datos en Excel. La informacion es pertinente respecto a
su gestion, porque se utiliza como fuente de informacién para medir los indicadores de
actividades y componentes de la MIR. Como se menciond antes, cada ano se realiza un
proceso de validacion de los registros, por lo que la informacién estd actualizada y
permite dar seguimiento.
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IV.3. COBERTURA Y FOCALIZACION

23. ;El programa cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender a su
poblacion objetivo con las siguientes caracteristicas:
a) Incluye la definicion de la poblacion objetivo.
b) Especifica metas de cobertura anual.
c) Abarca un horizonte de mediano y largo plazo.
d) Es congruente con el diseno y el diagnéstico del programa.

No. El programa no cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender
a su poblacion objetivo.

En los documentos analizados no se ubicd una definicién de la poblacién objetivo, ni
metas de cobertura anual. En general se observd congruencia entre las ROP y las fichas
técnicas de los indicadores, sin embargo, estos documentos no abarcan horizontes de
mediano y largo plazo.

En el Anexo 1, se incluye una propuesta para la definiciéon y cuantificacién de la
poblacion potencial y objetivo.
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24. ;El programa cuenta con mecanismos para identificar su poblacion objetivo? En caso
de contar con estos, especifique cudles y qué informacion utiliza para hacerlo.

No. El programa no define ni cuantifica a su poblacion objetivo, por lo que tampoco
disponen de mecanismos para identificarla.

En el Anexo 1. Metodologia para la cuantificacion de las poblaciones potencial y
objetivo, se incluyen recomendaciones para definir estas poblaciones. Asimismo,
aunque actualmente no se realiza y fras una revision de la informacién disponible, se
considera que el programa cuenta con informacion suficiente para realizar la
cuantificacion de la poblacién potencial y objetivo.
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25. A partir de las definiciones de la poblacion potencial, la poblacion objetivo y la
poblacion atendida, ;cudl ha sido la cobertura del programa?

El programa no cuenta con definiciones ni cuantificaciones de la poblacion potencial y
objetivo por lo que no puede medirse la cobertura del Programa.

En relacion a la poblacion atendida, en 2018 se otorgaron subsidios parciales para la
adquisicion de insumos agricolas a 10,905 productores agricolas y en 2019 a 11,189

productores agricolas.

Para mayor detalle ver el Anexo 10 "Evolucion de la Cobertura” y en el Anexo 11
“Informacion de la Poblaciéon Atendida”.
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IV.4. OPERACION DEL PROGRAMA

26. Describa mediante Diagramas de Flujo el proceso general del programa para cumplir
con los bienes y los servicios (es decir los Componentes del programa), asi como los
procesos clave en la operacion del programa.

El componente que entrega el programa son subsidios parciales para la adquisicion de
insumos basicos (semillas, fertilizantes y agroquimicos) para la produccion agricola.

De acuerdo con la propuesta de manual de procedimientos que estd en proceso de
validacion, el programa se desarrolla en cuafro etapas: planeacion, registro de
beneficiarios, apertura de bodegas y entrega de subsidios, y cierre de programa.

En seguida se describe cada una de las etapas y los diagramas de flujo se encuentran
en el Anexo 12. La etapa 1, planeacion de la operacion, se inicia con un andlisis y
evaluacién de los resultados obtenidos en el ejercicio inmediato anterior. Con base en
ello se realiza la planeacién del ano en curso, se propone la distribucion del presupuesto
asignado y se capacita al personal. Esta etapa finaliza con el inicio de atencion a
productores.

La etapa 2 se refiere al registro de potenciales beneficiarios. En ella los productores
agricolas interesados en recibir apoyos del programa acuden a registrarse o actualizar
sus datos que estdn contenidos en el padrén Unico de la SEFOA. Para ello, deben
presentar todos los requisitos indicados en las ROP vigentes del programa. En esta etapa
también se realiza el proceso administrativo y logistico para la apertura de las bodegas.

En la etapa 3 se realiza la apertura de bodegas vy la elaboracion de vales de subsidio. Se
coordina la apertura de las bodegas con los proveedores. Una vez abiertas las bodegas,
al llegar cada productor agricola se verifica que se hayan registrado previamente, se les
proporcionan los vales de subsidio, con los cuales los productores realizan las compras
de insumos. Posteriormente, se realiza una conciliacion de los vales entregados por los
proveedores para poder llevar a cabo el pago.

La etapa 4 se refiere al cierre del programa. Se realiza el resguardo de la
documentacién; se valida el padrén de productores y de beneficiarios; se digitalizan los
documentos comprobatorios que entregaron los beneficiarios; se llevan a cabo las
actividades de seguimiento, monitoreo y tfransparencia.
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27. ;El programa cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la demanda
total de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes? (socioeconémicas en el caso
de personas fisicas y especificas en el caso de personas morales)

Si, nivel 4. El programa cuenta con informacién sistematizada que permite conocer la
demanda total de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes y existe evidencia de
que la informacién sistematizada es vdlida, es decir, se utiliza como fuente de
informacion Unica de la demanda total de apoyos.

El programa cuenta con tres bases de datos en Excel en las cuales se dispone de
diferente informacion:

1. Padron de registrados: Incluye nombre, CURP, clave de elector, fecha de
nacimiento, municipio, localidad, domicilio, fecha y hora de registro de los
solicitantes.

2. Cédula de informaciéon de beneficiarios: Incluye nombre, fecha de nacimiento,
sexo, CURP, insumo(s) solicitado(s), importe monetario del apoyo y otros datos.

3. Padrén de beneficiarios (Conciliacion de vales emitidos): Contiene un folio de
registro, la identificacion del proveedor del insumo, nombre del productor, el
nombre de la bodega en la cual se le surtirdn los insumos, municipio, fecha,
insumo solicitado, cantfidad del insumo entregado, monto del subsidio, monto
pagado o por pagar del productor y tipo de insumo que se solicita/entrega (la
columna se denomina “programa’).

Las tres bases de datos referidas proporcionan la informacidén minima necesaria para
conocer las caracteristicas de los solicitantes asi como la demanda de cada uno de los
insumos que proporciona el programa, por lo que se estima que contribuye a estimar la
demanda total de apoyos.

Finalmente, los documentos impresos (formatos) que maneja el programa son: a) hoja
de registro; b) declaracién de superficie a cultivar; y, c) contrato de arrendamiento.
Dado que estos formatos son utilizados por el Sistema de Informacién Estadistica, de
Consulta y Seguimiento Agropecuario (SIECSA) para que el personal asignado en las
bodegas elaboren los vales de subsidio de los productores, se considera que existe
evidencia de que la informacidn sistematizada es vdlida, es decir, se utiliza como fuente
de informacidén Unica de la demanda total de apoyos.
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28. Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo
cuentan con las siguientes caracteristicas:
a) Corresponden a las caracteristicas de la poblacién objetivo.
b) Existen formatos definidos.
c) Estan disponibles para la poblacion objetivo.
d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Si, nivel 4. El programa cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar trdmite a
las solicitudes de apoyo y los procedimientos cuentan con todas las caracteristicas
descritas.

Las reglas de operacién publicadas el 8 de marzo de 2019, en su articulo 9, describen las
funciones que ejecutard el personal operativo para recibir, registrar y dar frdmite.
Asimismo, en la propuesta de manual de procedimientos del programa, presentada el
11 de diciembre de 2019 por la Direccidon de Agricultura de la SEFOA al Departamento
Juridico de la misma secretaria, propuesta que como es evidente expresa la experiencia
operativa que ha acumulado la institucién en los anos en los que ha ejecutado el PAISA,
se incluye una relacion de procedimientos dentro de los cuales se encuentra enlistado
como el procedimiento 2.1 el denominado “Registrar a los productores agricolas del
estado al Programa de Apoyo e Impulso al Sector Agricola PAISA, en los 60 municipios
del Estado”. Este procedimiento se desdobla en 15 actividades especificas que se
corresponden con la recepcion, el registro y frdmite de las solicitudes de los productores.

Dado que en las reglas de operacion del programa se encuentran explicitamente
senaladas las funciones del personal operativo del programa en lo que se refiere a la
recepcion, el registro y trdmite de las solicitudes de los productores, es pertinente
establecer que los procedimientos existentes para tales efectos estdn apegados al
documento normativo del programa. Por otfra parte, considerando que las reglas de
operacion se publican en el peridédico oficial del gobierno de Tlaxcala y ademds se
encuenfran disponibles en la pdagina oficial de la SEFOA, es dable senalar que estan
disponibles para la poblacion objetivo. Finalmente, atendiendo al hecho de que tanto
las reglas de operacidon como la propuesta de manual de procedimientos han sido
elaboradas especificamente para atender a los productores agricolas de Tlaxcala,
puede afimarse que los procedimientos citados se corresponden con la poblacién
objetivo.

Finalmente y como ya fue mencionado en la respuesta a la pregunta 27, el programa
cuenta con tres formatos (hoja de registro, declaracién de superficie a cultivar y contrato
de arrendamiento) que se utilizan para recibir, registrar y dar trdmite a las solicitudes de
apoyo.
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29. El programa cuenta con mecanismos documentados para verificar el procedimiento
para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo con las siguientes
caracteristicas:

a) Son consistentes con las caracteristicas de la poblacion objetivo.

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras
c) Estan sistematizados.

d) Estan difundidos publicamente.

Si, Nivel 4. Los mecanismos para verificar el procedimiento para recibir, registrar y dar
tramite a las solicitudes de apoyo tienen cuatro de las caracteristicas establecidas.

Los tres formatos con los que cuenta el programa (hoja de registro, declaracion de
superficie a cultivar y contrato de arrendamiento) constituyen los instrumentos para
documentar la verificacion del procedimiento para recibir, registrar y dar trdmite a las
solicitudes de apoyo. Estos documentos cumplen con las cuatro caracteristicas
enlistadas en la pregunta.

Mds especificamente, estos documentos soportan las siguientes actividades:

1. Hoja de registro. Se inicia su elaboracion al momento en que el productor se
presenta a iniciar su registro en la ventanilla de su municipio en el periodo
asignado, cumpliendo y entregando los documentos requeridos por el programa
y se entrega al productor al concluir su registro, es decir cuando entrega al
personal operativo del PAISA su declaracién y en su caso el o los contratos que
llevo a firmar.

2. Declaracion de superficie a cultivar. Este documento se entrega después del
ingreso de datos en el SIECSA, con el fin de que sea llevado por el productor para
recabar la firma de la autoridad correspondiente de su localidad, con el propdsito
de que ratifique que efectivamente es productor agricola de la localidad o ejido
que declard.

3. Confrato de arrendamiento. Este documento se entrega con posterioridad al
ingreso de datos en el SIECSA, a fin de que el productor recabe la firma del dueno
de la tierra, de dos testigos y de la autoridad correspondiente, con la finalidad de
gue ratifiquen que el arrendamiento sea veridico.
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30. Los procedimientos del programa para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos
tienen las siguientes caracteristicas:
a) Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no existe
ambigiedad en su redaccion.
b) Estdn estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
c) Estan sistematizados.
d) Estan difundidos publicamente.

Si, nivel 4. Los procedimientos para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen
todas las caracteristicas establecidas.

El articulo 5 de las reglas de operacién expresa que “El programa (...) estd dirigido a
todos los productores agricolas que siembren en el estado de Tlaxcala...”. En el articulo
6 de las citadas reglas se establecen los siguientes requisitos para recibir el subsidio para
la adquisicion de insumos: “Ser productor agricola que siembre en el estado; Estar
registrado en el Padrén Unico de Productores Agropecuarios; Presentar credencial de
elector original y en su caso, constancia de identidad expedida por la autoridad
competente; Presentar la Constancia de la Clave Unica de Registro de Poblacion;
Presentar comprobante de domicilio; Presentar certificado parcelario y/o escritura
original para cotejo y una copia legible y completa; Para productores arrendatarios,
deberdn anexar ademds: copia del certificado parcelario o escritura legible y completa
del predio rentado; copia legible de la credencial de elector del arrendador, por ambos
lados”.

Como se aprecia, los criterios y requisitos para tener acceso a los beneficios del
programa estdn claramente especificados en las reglas de operacion. Siendo este
documento de conocimiento publico pues ademds de publicarse en el periddico oficial
se encuentra en la pdgina de internet de la SEFOA, los procedimientos del programa
para la seleccidon de beneficiarios cumplen por lo expuesto con las caracteristicas a) y
d) enunciadas arriba.

Se estima que este procedimiento de seleccidn ademds cumple con la caracteristica
de ser utilizado por todas las instancias ejecutoras, desde el momento en que el personal
operativo conoce las reglas de operacion (caracteristica b).

Finalmente, la informacién que los potenciales beneficiarios presentan al momento de
registrase en las ventanillas de atenciéon alimenta los padrones de informacion de los
usuarios del programa y son utilizados en las diversas actividades y procesos del
programa, con lo que se refuerza el cumplimiento de la caracteristica b) y se satisface
la caracteristica c).
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31. El programa cuenta con mecanismos documentados para verificar el procedimiento
de seleccion de beneficiarios y/o proyectos y tienen las siguientes caracteristicas:

a) Permiten identificar si la seleccion se realiza con base en los criterios de
elegibilidad y requisitos establecidos en los documentos normativos.

b) Estan estandarizados, es decir son utilizados por todas las instancias ejecutoras.

c) Estan sistematizados.

d) Son conocidos por operadores del programa responsables del proceso de
seleccion de proyectos y/o beneficiarios.

Si, nivel 4. El programa cuenta con mecanismos documentados para verificar el
procedimiento de seleccion de beneficiarios.

Como ha sido planteado en respuestas anteriores, el programa cuenta con fres bases
de datos en las cuales se dispone de la informacién bdsica de los solicitantes de los
apoyos. Estas bases de datos (padréon de registrados, que incluye nombre, CURP, clave
de elector, fecha de nacimiento, municipio, localidad, domicilio, fechay hora de registro
de los solicitantes; cédula de informacién de beneficiarios, misma que contiene nombre,
fecha de nacimiento, sexo, CURP, insumo(s) solicitado(s), importe monetario del apoyo
y otros datos; y padrén de beneficiarios (Conciliacion de vales emitidos), la cual compila
el folio de registro, la identificaciéon del proveedor del insumo, nombre del productor, el
nombre de la bodega en la cual se le surtirdn los insumos, municipio, fecha, insumo
solicitado, cantidad del insumo entregado, monto del subsidio, monto pagado o por
pagar del productor y tipo de insumo que se solicita/entrega (la columna se denomina
“programa”) son alimentadas con los datos que se recogen en los tres formatos que se
utilizan durante el proceso de seleccion de beneficiarios. Por lo que puede establecerse
gue si se cumple con la caracteristica c).

Taly como se explica en la respuesta a la preguntas 29 y 30, los formatos mencionados
(hoja de registro; declaracion de superficie a cultivar; y contrato de arrendamiento)
documentan que efectivamente durante la etapa de seleccion de beneficiarios se
verifica que los solicitantes cumplan con los criterios de elegibilidad establecidos en los
documentos normativos del programa (caracteristica a). Los formatos son utilizados por
los potenciales beneficiarios y por los operadores del programa, tanto publicos como
privados, por lo que se considera que se encuentran estandarizados (caracteristicas b)

y d).
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32. Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen las siguientes
caracteristicas:
a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
b) Estan sistematizados.
c) Estan difundidos publicamente.
d) Estadn apegados al documento normativo del programa.

Si, nivel 4. Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen todas las
caracteristicas establecidas.

El articulo 7 de las reglas de operacion expone con detalle los insumos cuya adquisicion
apoya el programa, el porcentaje de subsidio gubernamental que se otorga para cada
uno de esos insumos, asi como la superficie maxima que se puede apoyar. En el mismo
articulo, se explican ademdas los requisitos para recibir el beneficio y los lugares y periodos
en donde los productores podran adquirir y recoger los insumos. Se reitera que estas
reglas de operacion se difundieron en su momento en el sitio web de la SEFOA vy se
encuentra disponible todavia para consulta.

Particularmente y en lo que se refiere a la ubicacion de las bodegas en las cuales se
pagan y recogen los insumos, el 15 de mayo de 2019 se publico en la pdagina de internet
de la SEFOA una convocatoria en la que se dan a conocer la ubicacién de las bodegas,
los municipios que atendié cada una de ellas, el tipo de insumos disponible y el periodo
y horario de atencién.

Respecto de la propuesta de manual de operacidén actualmente en revisiéon, la etapa 3
de los procedimientos que en ella se incluyen, denominada “Apertura de bodegas y
elaboracién de vales de subsidio a los productores registrados en el programa que asi lo
soliciten”, enlista las actividades especificas que debe de cumplir el personal operativo
a fin de enfregar los apoyos a los beneficiarios. Si bien este documento no ha sido
formalmente liberado por el drea juridica de SEFOA, es de suponer que recoge la
experiencia operativa acumulada por la oficina encargada de implementar el
programa, por lo que es dable plantear que todas las instancias ejecutoras conocen las
actividades aludidas y actian conforme a ellas.

De lo expuesto se puede concluir que el procedimiento para otorgar los apoyos a los
beneficiarios de este programa cumple con las caracteristicas a), c) y d) de esta
pregunta.

Por Ultimo, atendiendo al hecho de que en el SIECSA se almacena la informacién

recabada durante el proceso para otorgar los apoyos, se estima que los procedimientos
para tal efecto se encuentran sistematizados.
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33. El programa cuenta con mecanismos documentados para verificar el procedimiento
de entrega de apoyos a beneficiarios y tienen las siguientes caracteristicas:
a) Permiten identificar si los apoyos a entregar son acordes a lo establecido en los
documentos normativos del programa.
b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
c) Estan sistematizados.
d) Son conocidos por operadores del programa.

Si, nivel 4. Los mecanismos para verificar el procedimiento de entrega de apoyos a
beneficiarios tienen todas las caracteristicas establecidas.

Como se puede comprobar en los diagramas de flujo de las etapas 2 y 3 del proceso
operativo del programa (registro de potenciales beneficiarios y apertura de bodegas y
elaboracién de vales de subsidio, respectivamente) existe una secuencia de actividades
cuyos requisitos deben cumplirse en cada uno de ellos antes de que proceda la
actividad siguiente.

Asimismo, en las preguntas 32 y anteriores se dio cuenta de las bases de datos y los
formatos que apoyan la gestion del programa y cémo estos instrumentos sustentan y
apoyan la verificacion de que la normativa del programa se cumple.

Retomando el caso del padrén de beneficiarios (conciliacidon de vales emitidos), es
preciso tener en cuenta que en él se compilan los siguientes datos: folio de registro, la
identificacion del proveedor del insumo, nombre del productor, el nombre de la bodega
en la cual se le surtirdn los insumos, municipio, fecha, insumo solicitado, cantidad del
insumo enfregado, monto del subsidio, monto pagado o por pagar del productor y fipo
de insumo que se solicita/entrega.

En lo que se refiere a los formatos, se plantea nuevamente que los datos bdsicos del
productor (nombre, direccidn, folio Unico de productor) asi como los datos de superficie
a cultivar, son utilizados por el SIECSA para que el personal asignado en las bodegas
puedan elaborar los vales de subsidio de los productores (la bodega que le corresponde
para retirar sus insumos, el cdlculo de la cantidad de apoyo, el importe del subsidio a
otorgar, elimporte que tendrd que pagar el productor al momento de adquirir el insumo,
asi como limitar el apoyo por productor de acuerdo a lo descrito en las reglas de
operacién del programa).

Con lo expuesto, se acredita que el programa cuenta con mecanismos para verificar el

procedimiento de enfrega de apoyos a beneficiarios y que los mismos tienen todas las
caracteristicas establecidas en la pregunta.
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34. Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen las siguientes
caracteristicas:
a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
b) Estan sistematizados.
c) Estan difundidos publicamente.
d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Si, nivel 4. Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen todas las
caracteristicas establecidas.

Diversos articulos de las reglas de operacion vigentes en el ejercicio 2019 exponen los
procedimientos de ejecucién de acciones. Es el caso de los articulos 7, 9, 12, 13, 15y 16,
en los cuales se explican los procedimientos con los cuales se ejecutan las acciones
necesarias para cumplir con los objetivos del programa.

De la revision de la propuesta de manual de procedimientos, misma que como se ha
senalado reiteradamente en esta evaluacion, expresa la experiencia institucional
acumulada en los anos previos y la mecdnica especifica mediante la cual se han
ejecutado las diversas etapas del programa, se concluye que los procedimientos de
ejecucion de acciones son utilizados por todas las instancias ejecutoras y estdn
apegadas al documento normativo del caso, es decir, las reglas de operacion.

Considerando ademds que las reglas mencionadas se difundieron oportunamente
mediante medios electronicos y se encuentran todavia en la pdgina de internet de la
SEFOA, se puede convenir que han sido difundidas publicamente.

En lo que se refiere a la sistematizacion de los procedimientos de ejecucién de obras y/o
acciones, se reitera lo que se ha expuesto en preguntas anteriores, en el sentido de que
los contenidos de las fres bases de datos con las que cuenta el programa vy el uso que
de ellos se hace para apoyar la gestion de sus diversas etapas operativas, asi como el
hecho que el sistema informdtico SIECSA también se soporta la operacion del PAISA,
permiten concluir que los multicitados procedimientos estdn sistematizados.
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35. El programa cuenta con mecanismos documentados para dar seguimiento a la
ejecucion de obras y acciones y tienen las siguientes caracteristicas:
a) Permiten identificar si las obras y/o acciones se realizan acorde a lo establecido
en los documentos normativos del programa.
b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
c) Estan sistematizados.
d) Son conocidos por operadores del programa.

Si, nivel 4. Los mecanismos para dar seguimiento a la ejecucion de obras y/o acciones
tienen todas las caracteristicas establecidas.

Como se apuntd en la respuesta a la pregunta 34, en el arficulado de las reglas de
operacion se encuentran detallados los procedimientos para la ejecucion de las
acciones del programa. Ademds, la propuesta de manual de procedimientos desglosa
todas las actividades especificas para ejecutar el programa, divididas en cuatro etapas:
“1) Estructurar el Programa de Apoyos e Impulso al Sector Agricola PAISA”, relativa a la
fase de andlisis y evaluacion del programa ejecutado el ano previo asi como de
planeacién y organizacion de las acciones para el ejercicio del siguiente ano fiscal. 2)
“Registrar a los productores agricolas del estado al Programa de Apoyo e Impulso al
Sector Agricola PAISA, en los 60 municipios del Estado”, referida a la primera fase
operativa de registro de solicitantes y framite de solicitudes. 3) “Apertura de bodegas y
elaboracién de vales de subsidio a los productores registrados en el programa que asi lo
soliciten”, alusiva a la ejecucion de acciones para la habilitacion de bodegos y la
puesta en marcha de la entrega de los insumos subsidiados. 4) “Cierre de programa”,
consistente en compilar y digitalizar la documentacion que se generd durante la entrega
de los apoyos, revisar y validar el padrén de los beneficiarios, asi como las acciones
pertinentes para el seguimiento y monitoreo.

En funcién de lo planteado, puede concluirse que el programa cuenta con mecanismos
documentados para la ejecuciones de acciones y que estos mecanismos satisfacen las
caracteristicas a), b) y d).

El SIECSA vy las bases de datos que apoyan la operacion del programa, a las que se ha
hecho referencia de manera reiterada en las respuestas a las preguntas anteriores,
documentan la sistematizacion del seguimiento de la ejecucion de las acciones
competencia del PAISA.

47



CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS

GOBIERNO DEL ESTADO 2017-2021

SEFOA

CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS SECRETARIA DE FOMENTO
GOBIERNO DEL ESTADO DE TLXCALA 20172021 | AGROPECUARIO

CONSULTORES S.C.

36. ;Cudles cambios sustantivos en el documento normativo se han hecho en los Ultimos
tres anos que han permitido agilizar el proceso de apoyo a los solicitantes?

En la revision de las reglas de operacion de 2017, 2018 y 2019 no se identifican cambios
sustantivos que tengan como finalidad la simplificacion o agilizacion del proceso de
apoyo, pero los cambios registrados en los tres anos en los cuales se revisaron las reglas
tampoco implican que se hayan introducido cambios que supongan una mayor
dificultad para que los beneficiarios potenciales tengan acceso a los apoyos. Se advierte
que este documento normativo ha evolucionado en términos de una mayor precision
en las funciones del personal operativo que participa en la gestion de las distintas etapas
y de los documentos que los solicitantes deben presentar, precision que por lo demdas se
considera necesaria dada la naturaleza misma del programa, que como sabemos
consiste en otorgar apoyos con recursos estatales para que los productores registrados
puedan adquirir insumos a precios menores a los del mercado.

Los cambios sustantivos identificados tienen como propdsito, por un lado, focalizar los
recursos en los productores con menor superficie disponible, como es el caso de la
supresion a partir de 2019 de la posibilidad de subsidiar el ferfilizante orgdnico a
productores con mds de 8 y hasta 100 hectdreas, y por otro, incrementar el apoyo por
medio del aumento del porcentaje de subsidio canalizado, como se hizo en 2019 con el
tfriticale y la avena, cuyos apoyos se incrementaron de 50% a 60%, o mediante la
incorporacién también a partir de 2019 del cultivo ebo con un subsidio de 50% y del
fungicida para cultivos susceptible a la roya lineal amarilla, cuyo apoyo es de hasta el
25% del precio por litro convenido con el proveedor.
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37. ;Cudles son los problemas que enfrenta la unidad administrativa que opera el
programa para la transferencia de recursos a las instancias ejecutoras y/o a los
beneficiarios y, en su caso, qué estrategias ha implementado?

En la evaluacion de procesos del programa, realizada para el ejercicio fiscal 2018, se
apunta que si bien “la Unidad Responsable del Programa ha infroducido mejoras y
buenas prdacticas en los procesos de apertura de ventanillas y bodegas y entrega de
vales” persisten fallas operativas que condicionan la eficacia del programa, entre ellas:
a) el Programa carece de un proceso formal de seguimiento a beneficiarios, debido a
la falta de personal y recursos para su implementacion; b) enfrenta retrasos en la
liberacion de recursos, lo que afecta las existencias de insumo vy, por ende, la entrega
de apoyos los cuales estdn determinados por el ciclo agricola; c) existe una rotacion
constante de personal operativo ano con ano lo que obliga a contfratar y capacitar a
nuevo personal, desaprovechando la experiencia acumulada; d) las bodegas del
programa presentan problemas de existencias de insumos, debido a retrasos en la
seleccion y contrataciéon de empresas proveedoras; e) el reporte de poblaciones
(potencial, objetivo, atendida y beneficiada) que atfiende el Programa presenta
inconsistencias.

De acuerdo con el documento “ACTA DE ATENCION DE LOS ASM DERIVADOS DEL PAE
2019 PARA LA MEJORA DEL DESEMPENO Y RESULTADOS GUBERNAMENTALES DEL
PROGRAMA PRESUPUESTARIO”, mediante oficio DIRAGR/008/2020, del 22 de enero del
2020, la SEFOA acredito el cumplimiento de la totalidad de los aspectos susceptibles de
mejora y las recomendaciones de la evaluacién de procesos del PAISA del ejercicio
fiscal 2018.

Mediante oficio SEFOA.D0O.201.2019, fechado el 11 de septiembre de 2019, el titular de
SEFOA solicita a la secretaria de Planeacion y Finanzas un aumento de $7,319,000.00 en
el presupuesto 2020 del PAISA, con lo cual la disponibilidad presupuestal del programa
ascenderia a $66,000,000.00, argumentando que “los insumos que oferta este
programa...reflejan un aumento considerable a causa de la inflacién” y que “...el
presupuesto de esta partida no ha tenido incremento desde el ano 2016".

El presupuesto 2020 del estado, publicado en el periddico oficial el 24 de diciembre de
2019, considera un presupuesto para PAISA de $65,441,260.00.

Asimismo, por medio de un escrito con fecha 28 de septiembre de 2019, dirigido al
Director de Agricultura, el responsable de la operacidén de programa le solicita “...la
contratacion de 13 personas a partir del 1 de enero de 2020, con el fin de que se integren
a los frabajos que se realizardn en las diferentes etapas del programa™.
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38. El programa identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para generar los bienes

y los servicios (Componentes) que ofrece y los desglosa en las siguientes categorias:

a) Gastos en operacion: Se deben incluir los directos (gastos derivados de los subsidios
monetarios y/o no monetarios entregados a la poblacion atendida, considere los
capitulos 2000 y/o 3000 y gastos en personal para la realizaciéon del programa,
considere el capitulo 1000) y los indirectos (permiten aumentar la eficiencia, forman
parte de los procesos de apoyo. Gastos en supervision, capacitacion y/o
evaluacion, considere los capitulos 2000, 3000 y/o 4000).

b) Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estandar de calidad de los
activos necesarios para entregar los bienes o servicios a la poblacion objetivo
(unidades moviles, edificios, etc.). Considere recursos de los capitulos 2000, 3000
y/o0 4000.

c) Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya duracion
en el programa es superior a un aino. Considere recursos de los capitulos 5000 y/o
6000 (Ej.: terrenos, construccion, equipamiento, inversiones complementarias).

d) Gasto unitario: Gastos Totales/poblacion atendida (Gastos totales=Gastos en
operacién + gastos en mantenimiento). Para programas en sus primeros dos anos
de operacion se deben considerar adicionalmente en el numerador los Gastos en
capital.

Si, nivel 1. El programa identifica y cuantifica uno de los conceptos establecidos (a).

El programa se fondea con recursos estatales, sin participacion federal. De acuerdo con
la informacidn proporcionada por el programa, en 2019 se ejercieron $58,915,452.97 @
través de la partida 4311 Subsidios a la produccion. Este gasto se clasificdé como gasto
de operaciéon directo por corresponder a los subsidios monetarios para la poblacion
atendida, es decir, corresponden a los recursos otorgados como subsidios parciales para
la adquisicion de insumos bdsicos para la produccion agricola. (Ver anexo 13)
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39. ;Cudles son las fuentes de financiamiento para la operacion del programa y qué
proporcion del presupuesto total del programa representa cada una de las fuentes?

El articulo 23 del presupuesto de egresos de Tlaxcala para el ejercicio fiscal 2019,
publicado en el periddico oficial del 31 de enero de 2019, establece un presupuesto
para el PAISA de $58,681,000.00. EI programa se fondea con recursos estatales, sin
participacion federal.

Para el ejercicio fiscal aludido, el programa conté con una ampliaciéon presupuestal. El
monto total de recursos ejercidos fue de $ 58,915,452.97
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40. Las aplicaciones informdticas o sistemas institucionales con que cuenta el programa
tienen las siguientes caracteristicas:

a) Cuentan con fuentes de informacion confiables y permiten verificar o validar
la informacion capturada.

b) Tienen establecida la periodicidad y las fechas limites para la actualizacién
de los valores de las variables.

c) Proporcionan informacién al personal involucrado en el proceso
correspondiente.

d) Estan integradas, es decir, no existe discrepancia entre la informacién de las
aplicaciones o sistemas.

Si, nivel 4. Los sistemas o aplicaciones informaticas del programa tienen todas las
caracteristicas establecidas.

Como es conocido, el programa cuenta con tres padrones de informaciéon de los
usuarios en los cuales se dispone de diferente informacion: padron de registrados;
cédula de informacion de beneficiarios; padron de beneficiarios. Estos padrones se
generan a partir del ingreso de la informacién de los documentos que presentan los
productores que se registran para solicitar los apoyos y son usados por el personal
operativo para las diversas actividades y procesos del programa.

Ademdads de los padrones, en esta evaluacion se ha dado cuenta de la existencia de tfres
formatos que son utilizados para registrar los datos y la documentacion de los
beneficiarios, de los cuales se alimentan los padrones referidos, por lo que hay una
relacion entre ambas herramientas.

El mecanismo de validacién con que se cuenta, es el cotejo con la documentacion
original de cada productor, y las firmas y sellos de las autoridades que dan veracidad
de las declaraciones de los productores.

Con lo expuesto en los pdrrafos anteriores se cumple con las caracteristicas a), c) y d)
de la pregunta.

Por otra parte, las actividades sustantivas de las cuatro etapas operativas del programa
presentan un mes especifico para su ejecucion, de acuerdo con la propuesta de manual
de operacion, por lo que se puede establecer que con ello se satisfaria la caracteristica
b) de la pregunta.

No obstante lo anterior, es recomendable que en los documentos operativos del
programay en los oficios y comunicaciones oficiales que se infercambien entre las partes
involucradas en la operacion, se identifiquen con precisidn las fechas especificas de
cumplimiento para la actualizacion de las variables que son indispensables para un
adecuado funcionamiento del PAISA.
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41. ;Cudl es el avance de los indicadores de servicios y de gestion (Actividades y
Componentes) y de resultados (Fin y Propdsito) de la MIR del programa respecto de sus
metas?

El PAISA no cuenta con una MIR especifica del programa. En el proyecto de presupuesto
2019 se incluye la MIR de la SEFOA, la cual contiene el proyecto 56 - 1K. Produccion
productividad y rentabilidad agropecuaria fortalecida en el estado de Tlaxcala, en el
que se encuentra lo siguiente:

Fin. Contribuir a elevar el nivel y calidad de vida de la poblacion del medio rural de
Tloxcala mediante el incremento de la produccion y la productividad del sector
agroalimentario; Indicador: Porcentaje en el incremento del 0.005% en la produccion en
la entidad.

Propésito. La produccion y productividad del sector agroalimentario en la entidad
incrementada; Indicador: Porcentaje de incentivos otorgados a productores
agropecuarios y acuicolas.

Componente 3. Incentivos a productores agricolas para la produccion primaria
entregados; Indicador: Porcentaje de incentivos entregados a productores agricolas.

Actividades 3.3. Otorgarincentivos para la adquisicion de semillas; Indicador: porcentaje
de hectdreas apoyadas con subsidios para la adquisicion de semillas; 3.4 Otorgar
incentivos para la adquisicion de fertilizantes; Indicador: porcentaje de hectdreas
apoyadas con subsidios para la adquisicion de fertilizantes; y 3.5 Otorgar incentivos para
la adquisicion de herbicidas; Indicador: porcentaje de hectdreas apoyadas con
subsidios para la adquisicion de herbicidas.

Con cambios menores en la redaccion de algunos conceptos, la MIR del 2018 es igual a
la de 2019, salvo que no considera la actividad referida a adquisicion de herbicidas,
producto que se incluyd en 2019. Para el ejercicio fiscal 2018, en el documento “REPORTE
DE AUTOEVALUACION Y ACCION DE MEJORA” de la Secretaria de Planeacion y Finanzas,
se reportd el cumplimiento de la meta del indicador del Fin, es decir, un incremento de
del 0.005% en la produccién en la entidad. Igualmente fue alcanzada la meta del
indicador de Propdsito, porcentaje de incentivos otorgados a productores
agropecuarios y acuicolas (indicador 1127, pp. 44/59), que significa 83,680 incentivos
entregados. Se reportdé también un cumplimiento del 100% en el indicador del
componente, incentivos a productores agricolas para la produccion primaria
entregados, equivalentes a 196,833 incentivos (indicador 1132, pp. 41/59). Se hace notar
la aparente contradiccion entre los resultados de ambos indicadores, pues el primer
numero de incentivos citado deberia ser superior al segundo y no al revés.
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Se destaca finalmente que en los documentos que fueron proporcionados no se
encontraron los resultados de los indicadores asociados a las actividades.

42. El programa cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas con las
siguientes caracteristicas:

a) Las ROP o documento normativo estan actualizados y son publicos, esto es,
disponibles en la pagina electrénica.

b) Los resultados principales del programa, asi como la informacién para monitorear
su desempeiio, estdn actualizados y son puUblicos, son difundidos en la pagina.

c) Se cuenta con procedimientos para recibir y dar trdmite a las solicitudes de
acceso a la informacién acorde a lo establecido en la normatividad aplicable.

d) La dependencia o entidad que opera el Programa propicia la participacion
ciuvdadana en la toma de decisiones pUblicas y a su vez genera las condiciones
que permitan que ésta permee en los términos que senala la normatividad
aplicable.

Si, nivel 4. Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen todas las
caracteristicas establecidas.

Las reglas de operacion del programa se publicaron oportunamente y se encuentran
disponibles para consulta en la pdgina de internet de la SEFOA (caracteristica a).

En la propia pdgina de internet de la SEFOA se hacen publicos los padrones de
beneficiarios de cada ejercicio fiscal (caracteristica b).

En cuanto a los procedimientos para recibir y dar frdmite a solicitudes de acceso a la
informaciéon, se realizan a través de la Plataforma Nacional de Trasparencia vy
directamente con el titular de transparencia de la SEFOA (caracteristica c).

Por lo que se refiere a estimular la participaciéon ciudadana, esta accion se realiza a
través del Consejo Estatal para el Desarrollo Rural Sustentable en el Estado de Tlaxcala
(CEDRUS) de conformidad con lo establecido en Capitulo primero, articulo 3° del
Reglamento de dicho Consejo (caracteristica d).
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IV.5. PERCEPCION DE LA POBLACION ATENDIDA

43. El programa cuenta con instrumentos para medir el grado de satisfaccion de su
poblacion atendida con las siguientes caracteristicas:
a) Su aplicacion se realiza de manera que no se induzcan las respuestas.
b) Corresponden a las caracteristicas de sus beneficiarios.
c) Los resultados que arrojan son representativos.

Si, nivel 3. Los instrumentos para medir el grado de satisfaccion de la poblacion atendida
tienen el inciso a) de las caracteristicas establecidas y otra de las caracteristicas.

El programa cuenta con un formato de seguimiento y monitoreo que se aplica a los
beneficiarios a partir de 2019. Se solicita al beneficiario que proporcione su nombre, el
municipio donde reside, el nombre, localidad y ubicacion especifica del predio, insumos
y cantidad que adquirid, la georreferenciacion del predio y evidencia fotogrdfica del
mismo predio. Las preguntas que se formulan son: 1.- En cuanto a la atencidn que recibid
por parte del personal que lo atendié este ciclo agricola (personal de SEFOA, empresas
proveedoras, autoridades municipales y ejidales), 3cémo describe su desempeno:
excelente, buena, regular, mala¢ 2.- sEn cuanto a la calidad de los insumos ofertados
en el programa, cudl es su opinidn?2 Especifique. 3.- En comparacion con la produccion
del ciclo agricola 2018 con 2019, 3su produccion aumentd, se mantuvo, disminuyo? 4.-
2A qué lo atribuye? 5.- 5Cudl es su opinidn del programa? Al final, el formato dispone de
un espacio para observaciones.

No se aprecia que la forma especifica en la que estdn formuladas las preguntas sesgue
el sentido de las respuestas. En este sentido, el instrumento satisface la caracteristica a)
de la pregunta. Igualmente, es de estimarse que el formato en comento cumple con la
caracteristica b), es decir, que se corresponde con las caracteristicas de sus
beneficiarios.

No se encontré evidencia documental que permita soportar la afimacién de que la
aplicacién de este instrumento sea estadisticamente representativa en funcién del
universo de beneficiarios.

Es recomendable, finalmente, que la informacién que provee este formato de
seguimiento y monitoreo de la opinidén de los beneficiarios se aplique de manera que se
vuelva estadisticamente representativa, se procese vy sistematice, con el fin de contar
con elementos objetivos de valoracion que permitan identificar con claridad las dreas
de oportunidad para mejorar la eficacia del programa.

55



I TLAXCALA [TLX

CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS

GOBIERNO DEL ESTADO 2017-2021

SEFOA

SECRETARIA DE FOMENTO

CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS | AGROPECUARIO

GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA 2017-2021

CONSULTORES S.C.

IV.6. MEDICION DE RESULTADOS

44. ;Coémo documenta el programa sus resultados a nivel de Fin y de Propésito?
a) Conindicadores de la MIR.
b) Con hallazgos de estudios o evaluaciones que no son de impacto.
c) Con informacion de estudios o evaluaciones rigurosas nacionales o
internacionales que muestran el impacto de programas similares.
d) Con hallazgos de evaluaciones de impacto.

Tanto en 2019 como en 2020, el programa documenta sus resultados a nivel de Finy de
Propdsito con indicadores de la MIR. El cdlculo de los indicadores de estos niveles de la
MIR se realiza con informacién del mismo programa.

El programa no cuenta con evaluaciones que muestren el impacto del PAISA. Tampoco

se identificaron evaluaciones nacionales o internacionales que muestren el impacto de
programas similares.
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45. En caso de que el programa cuente con indicadores para medir su Fin y Propésito,
inciso a) de la pregunta anterior, ;cudles han sido sus resultados?

Si, nivel 3. El programa ha tenido resultados positivos a nivel de Fin y Propésito, en los
términos en los cuales se definieron en la MIR.

En el Anexo 14 se incluyen los resultados de los indicadores de la MIR correspondientes a
2018. En ese ano, se obtuvieron resultados positivos de los indicadores de Fin y de
Propdsito, al lograr el 100% de las metas establecidas para estos indicadores.
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46. En caso de que el programa cuente con evaluaciones externas que no sean de
impacto y que permiten identificar hallazgos relacionados con el Fin y el Propésito del
programa, inciso b) de la pregunta 44, dichas evaluaciones cuentan con las siguientes
caracteristicas:

a) Se compara la situacion de los beneficiarios en al menos dos puntos en el tiempo,
antes y después de otorgado el apoyo.

b) La metodologia utilizada permite identificar algin tipo de relaciéon entre la
situacion actual de los beneficiarios y la intervencion del Programa.

c) Dados los objetivos del Programa, la eleccion de los indicadores utilizados para
medir los resultados se refieren al Fin y Propésito y/o caracteristicas directamente
relacionadas con ellos.

d) La seleccion de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los
resultados entre los beneficiarios del Programa.

No. El programa no cuenta con evaluaciones distintas a las de impacto que permitan
identificar hallazgos relacionados con el Fin y el Propésito.

Como ya se ha expresado, hasta el 2019, el programa carecia de una MIR propia si bien
tomaba su Fin y Proposito de la MIR de la SEFOA, en la cual el Fin es: contribuir a elevar
el nivel y calidad de vida de la poblacién del medio rural de Tlaxcala mediante el
incremento de la produccion y la productividad del sector agroalimentario y el
Propdsito: la produccion y productividad del sector agroalimentario en la entidad
incrementada; Los indicadores son: porcentaje en el incremento del 0.005% en la
produccidén en la entidad y porcentaje de incentivos otorgados a productores
agropecuarios y acuicolas, respectivamente.

El Programa Anual de Evaluacion 2019 considerd una evaluacion externa de procesos
para el PAISA correspondiente al ejercicio fiscal 2018. Esta evaluacién de procesos no
proporciona informacién que permita comparar la situacion de los beneficiarios en dos
momentos en el tiempo ni de algun otro indicador pertinente.
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47. En caso de que el programa cuente con evaluaciones externas, diferentes a
evaluaciones de impacto, que permiten identificar uno o varios hallazgos relacionados
con el Fin y/o el Propésito del programa, ¢ cudles son los resultados reportados en esas
evaluaciones?

Como se indico en la respuesta a la pregunta anterior, el programa no cuenta con
evaluaciones externas distintas a las de impacto que permitan identificar hallazgos con
las caracteristicas indicadas en la pregunta anterior.

Aunque, si se identificaron algunos resultados de la evaluacion realizada en 2019 que se
relacionan con el Fin y el Propdsito del programa, pero no cumplen con las
caracteristicas indicadas en la pregunta 46.

Una de las conclusiones de la evaluacidon externa de procesos para el PAISA
correspondiente al ejercicio fiscal 2018, del Programa Anual de Evaluacion 2019, senala
que “durante las entrevistas sostenidas con los operadores del PAISA, mencionaron que
no se han logrado obtener informacidn significativa respecto al impacto que tienen los
subsidios del Programa en la productividad agricola, debido a los problemas detectados
durante su aplicacioén, el poco tiempo en el que se ha implementado y la reciente
sistematizacion de la misma.” (Evaluacion de Procesos Ejercicio Fiscal 2018, Programa de
Impulso y Apoyo al sector Agricola, Programa Anual de Evaluacion 2019, Gobierno del
Estado de Tlaxcala, pagina 86).

Enla pagina 111 del documento aludido, se recomienda “la realizaciéon de una prueba
piloto, a través de la seleccidn de una muestra de productores tomando como
referencia una regidn del Estado, la cobertura de una de las bodegas del Programa u
alguna ofra variable de interés determinada por los responsables, para verificar la
correcta aplicacion de los insumos subsidiados por el PAISA...El desarrollo de este
proceso deberd incluir el diseno de una mecdnica o protocolo gque involucre el
levantamiento de algun tipo de encuesta, entrevista, instrumento, etc.,... que avalen la
entrega y correcta aplicacién de los insumos. La informacién y resultados recabados
tendrdn que ser sistematizados para llevar un control puntal respecto a este proceso y
deberdn ser utilizados para la toma de decisiones...".

Esta mecdnica de seguimiento y supervision debe incorporar la medicidén de los efectos
del programa en la producciéon y productividad de las parcelas de los beneficiarios, a
fin de contar con una herramienta efectiva de medicién de resultados y redefinicidon, en
su caso, de la amplitud y diversidad de los mecanismos de apoyo.

No se identificd ningun otro documento que pudiese complementar esta respuesta.
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48. En caso de que el programa cuente con informaciéon de estudios o evaluaciones
nacionales e internacionales que muestran impacto de programas similares, inciso c)
de la pregunta 44, dichas evaluaciones cuentan con las siguientes caracteristicas:

I. Se compara un grupo de beneficiarios con uno de no beneficiarios de
caracteristicas similares.

Il. Las metodologias aplicadas son acordes a las caracteristicas del programa y la
informacién disponible, es decir, permite generar una estimacion lo mas libre
posible de sesgos en la comparacion del grupo de beneficiarios y no
beneficiarios.

lll. Se utiliza informacion de al menos dos momentos en el tiempo.

IV. La seleccion de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los
resultados.

No aplica. El programa no cuenta con estudios o evaluaciones nacionales e
internacionales que muestren el impacto de programas similares.
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49. En caso de que el programa cuente con informaciéon de estudios o evaluaciones

nacionales e internacionales que muestran impacto de programas similares ;qué
resultados se han demostrado?

No se enconfrd6 documentacidn sobre estudios o evaluaciones nacionales ©
internacionales que muestren el impacto de programas similares.
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50. En caso de que el programa cuente con evaluaciones de impacto, con qué
caracteristicas de las siguientes cuentan dichas evaluaciones:

a) Se compara un grupo de beneficiarios con uno de no beneficiarios de
caracteristicas similares.

b) La(s) metodologia(s) aplicadas son acordes a las caracteristicas del programa y
la informacién disponible, es decir, permite generar una estimacion lo mas libre
posible de sesgos en la comparacion del grupo de beneficiarios y no
beneficiarios.

c) Se utiliza informacion de al menos dos momentos en el tiempo.

d) La seleccion de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los
resultados.

No aplica. El programa no cuenta con evaluaciones de impacto.
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51. En caso de que se hayan realizado evaluaciones de impacto que cumplan con al
menos las caracteristicas senaladas en los incisos a) y b) de la pregunta anterior,
¢cudles son los resultados reportados en esas evaluaciones?

No aplica. El programa no cuenta con evaluaciones de impacto.
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V.  ANALISIS DE FORTALEZAS, OPORTUNIDADES, DEBILIDADES,
AMENAZAS Y RECOMENDACIONES

Principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y
Recomendaciones

Apartado de Fortaleza y .
, - Referencia . s
la oportunidad/debilidad o Recomendacion
. s (pregunta)
evaluacion amenaza

Fortaleza y Oportunidad

Se identifica el problema a
Disefo resolver como un hecho|]
negativo.

Los incentivos que genera el
PAISA para la adquisicién de
insumos  bdsicos para la
produccidn agricola, se
encuentfran identificados en
estudios internacionales como
temas prioritarios para
confribuir a aumentar la
productividad del sector
agricola, principalmente en los
agricultores de peqguena
escala. Esto Ultimo a su vez se
relaciona con el problema que
busca atender el PAISA, la
“baja rentabiidad de la
produccidn agropecuaria”.

Diseno

El objetivo del programa estd
vinculado al documento de
planeacién estatal, también se
pudo identificar su alineacién a
la planeacién nacional y a los
ODS.

El programa cuenta con un
padrén de beneficiarios
sistematizado que incluye una
Diseno clave Unica por beneficiario |8
que no cambia en el tiempo e
incluye el apoyo otorgado.

Diseno 4,5, 6
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Referencia
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Debilidad o Amenaza
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Recomendacion

Apartado de
la
evaluacion

Fortaleza y
oportunidad/debilidad o
amenaza

Fortaleza y Oportunidad

El PAISA utiliza informes de

. L Se recomienda complementar el
El documento diagnostico del diagndstico con los elementos
Diseno PAISA no cuenta con todos los |2, 3 . -
clementos necesarios. minimos indicados en las
preguntas 2y 3.
El programa no tiene definidas Se considera necesario elaborar
Disefio ni cuantificadas a sus 7 un documento metodoldgico
poblaciones potencial y con los elementos minimos
objetivo. indicados en la pregunta 7.
Se recomienda redefinir las
actividades, considerando que
deben ser las acciones que se
La MIR, sus indicadores y metas requieren para generar cada
Diseno no se apegan de manera 10, 11,12 uno de los componentes.
estricta a la MML. Establecer las lineas base de
cada uno de los indicadores y
definir metas que sean
comparables en el tiempo.

Referencia
(pregunta)

Recomendacion

a resultados

Planeacién
Y

orientaciéon
a resultados

sobre los beneficiarios y los fipos
de apoyo.

El programa no cuenta con
algunos instrumentos de
planeacién documentados,
como es el caso del plan

Planeacién .
evaluaciones externas para
Y . ., realizar cambios al programay |16, 17
orientacion . .
o resultados ha cumplido con la totalidad
de los ASM.
Planeacion FI prggromo recolecta
informacion oportuna y
y. ., apegada a su normatividad | 21,22
orientacion

14,15

Debilidad o Amenaza

Se recomienda elaborar planes de
frabajo anuales y un plan
estratégico.
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Recomendacion

Planeaciéon
y

orientacién
a resultados

Apartado
de la
evaluacion

Coberturay
focalizacion

Se considera que en algunos
casos no se han logrado todos
los resultados establecidos en
los ASM.

Fortaleza y
oportunidad/debilidad o
amenaza

Fortaleza y Oportunidad

El PAISA cuenta con
informacion de la poblacién
atendida y de los apoyos
otorgados, a lo largo del
fiempo.

18,19

Referencia
(pregunta)

25

Se recomienda verificar el logro
Ultimo que se espera obtener de
los ASM.

Recomendacion

Debilidad o Amenaza

Coberturay

El programa no cuenta con

Se recomienda que en el plan
estratégico a elaborar se incluya

focalizaciéon

las poblaciones potencial y
objetivo.

o, una estrategia de cobertura 23 .
focalizacion una estrategia de cobertura con
documentada. .
metas a mediano y largo plazo.
Se recomienda elaborar un
El programa no cuenta con la documento metodoldgico que
Coberturay | definicion y cuantificacién de 04 5 incluya la definicién,

cuantificacion y método de
cdlculo de las poblaciones
potencial y objetivo.
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Apartado Fortaleza y
de la oportunidad/debilidad o
evaluacion amenaza

Referencia
(pregunta)

Fortaleza y Oportunidad

T TLX |SEFOA

CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS SECRETARIA DE FOMENTO
GOBIERNO DEL ESTADO DE TuAXcALA 20172021 | AGROPECUARIO

Recomendacion

La SEFOA ha internalizado la|24-3¢
experiencia operativa
acumulada durante el periodo
de vigencia del programa.

El reconocimiento del
programa por parte de los
productores permite introducir
mecanismos de medicién y
seguimiento de su impacto en
la rentabilidad y productividad
de los beneficiarios.

40,41

Operacion

Los mecanismos de 42
transparencia y rendicién de
cuentas implementados son
adecuados

El personal operativo no
siempre permanece en el
programa de un ejercicio a
otfro, desaprovechando con
ello la experiencia acumulada.
El presupuesto del programa se
Operacién | ha mantenido sin cambios lo
que disminuye su capacidad
de intervencion (pero, debe
senalarse, que en 2020 se
autorizé un incremento del
presupuesto).

En 2019, el programa carece
de MIR propia (Para el

37, 38, 39,
42

Debilidad o Amenaza

Se recomienda avanzar en el
proceso de aprendizaje
institucional mediante la mejora y
publicaciéon del manual de
procedimientos.

Se considera importante
incorporar procedimientos de
medicidn, sistematizaciony
evaluaciéon de los impactos del
programa en la rentabilidad y
productividad de los beneficiarios.

Se recomienda avanzar en la
sistematizacién de resultados a fin
de que la informacién que se
difunda incluya también los
resultados en cuanto ala
produccidn y productividad de los
predios.

Procurar la estabilidad del
personal operativo ofreciendo
condiciones laborables
competitivas.

Avanzar en la construcciéon de
una MIR propia que permita
fortalecer la calidad de la
evaluacién del programa.

Sustentar los futuros requerimientos
de mayor presupuesto con base
en la MIR propia y en un conjunto
de indicadores sélidos.
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Apartado
de la
evaluacion
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poblacién
atendida

Percepciéon
dela
poblacidén
atendida

Apartado
de la
evaluacion

Medicidon
de
resultados

Medicion
de
resultados

Fortaleza y
oportunidad/debilidad o
amenaza

ejercicio fiscal 2020 ya cuenta
con MIR).

Fortaleza y
oportunidad/debilidad o
amenaza
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Recomendacion

Recomendacion

Fortaleza y Oportunidad

formato sobre la satisfaccion
de los beneficiarios respecto de
la calidad de los servicios del
programa.

A partir de 2019 se introdujo un

43

Debilidad o Amenaza

La aplicacion del formato de
seguimiento y monitoreo no es
estadisticamente
representativa en funcién del
universo de beneficiarios.

Fortaleza y
oportunidad/debilidad o
amenaza

Fortaleza y Oportunidad

El programa cuenta con
informacion de sus resultados a
nivel de Fin y de Propdsito a
través de los indicadores de la
MIR, los cuales han tenido
resultados positivos.

La MIR de 2020 carece de una
linea base para cada uno de
los indicadores.

43

Referencia
(pregunta)

44, 45

Debilidad o Amenaza

47

Sistematizar la aplicacion del
formulario y mantenerlo a los largo
del tiempo.

Fortalecer este ejercicio mediante
la ampliacién de la poblacién de
beneficiarios a los que se aplica el
formulario.

Recomendacion

Es necesario determinar una linea
base para cada uno de los
indicadores que sea un valor de
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Apartado Fortaleza y
de la oportunidad/debilidad o
evaluacion amenaza
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Referencia

(pregunta)

T TLX |SEFOA

CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS | SEGRETARIA DE FOMENTO
GoBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA 2017-2081 | AGROPECUARIO

Recomendacion

No se cuenta con informacién
respecto al impacto que
tienen los subsidios del
Programa en la productividad
agricola.

referencia para el establecimiento
de las metas.

Incorporar un mecanismo de
medicién del impacto del
programa como parte integral de
su operaciéon y asignar el
presupuesto necesario para tal
efecto.
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VI. COMPARACION CON LOS RESULTADOS DE LA EVALUACION DE
CONSISTENCIA Y RESULTADOS

El PAISA no cuenta con Evaluaciones de Consistencia y Resultados de anos anteriores,
por lo que no se puede realizar el comparativo.
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CONCLUSIONES

El problema que busca atender el PAISA, la "baja rentabilidad de la produccion
agropecuaria”, y el instrumento seleccionado para hacerlo, los subsidios a los insumos,
se encuentran identificados en los estudios internacionales como temas prioritarios para
conftribuir a resolver el hambre y lograr la seguridad alimentaria en los agricultores de
pequena escala. No obstante su adecuado alineamiento con los planteamientos y
recomendaciones de la agenda agricola internacional y también con el Plan Estatal de
Desarrollo y el Plan Nacional de Desarrollo, el programa requiere robustecer sus
documentos normativos, mejorando el diagndstico que justifica su accion, precisando la
definicion de la poblacién objeto de atencidn, fortaleciendo la calidad de sus registros
de beneficiarios y mejorando la estructura de su MIR.

En anos anteriores, el PAISA ha estado sujeto a evaluaciones externas cuyas
recomendaciones se han atendido en su mayor parte. Se identificaron, sin embargo,
algunas recomendaciones que, o no fueron integradas como acciones susceptibles de
mejora, o no fueron atendidas en su oportunidad. Es recomendable que se retomen las
recomendaciones aludidas y se consideren en la planeacién de corto plazo.

Es importante asimismo que la unidad responsable del programa integre ejercicios de
planeacién institucionalizados como parte de sus actividades sustantivas, con el fin de
contar con un plan estratégico de mediano y largo plazo; establecer con mayor
precision los resultados que quiere alcanzar; vy, disponer de indicadores para medir los
avances. Por supuesto que es igualmente importante que el proceso de planeacion
considere la necesidad de contar con planes de trabajo anuales con las caracteristicas
de ser el resultado de ejercicios de planeaciéon institucionalizados; que sean conocidos
por los responsables de los principales procesos del programa; tengan establecidas sus
metas; y, se revisen y actualicen. En particular, resulta relevante definir, cuantificar y
establecer la metodologia de cdiculo de las poblaciones objetivo y potencial, con el
propdsito de poder dar seguimiento a la cobertura del programa. La unidad responsable
de la operacidon del programa cuenta con las capacidades institucionales vy
organizacionales para cumplir con estas necesidades identificadas en la presente
evaluacion.

Se identific6 como dreas de mejora, el verificar y hacer congruentes los distintos
documentos normativos del programa, asi como reformular el problema que atiende el
programa para un mayor apego a la Metodologia del Marco Légico (MML). Respecto a
la congruencia entre los documentos normativos, el documento “Diagndstico. Programa
de Apoyo e Impulso al Sector Agricola PAISA" define como problema la “Baja
rentabilidad de la produccién agropecuaria”; lo cual difiere de la definicion del
problema incluida en el formato programdatico “Arbol del Problema”.
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Especificamente, en lo que se refiere ala MIR del programa para 2020, que es la primera
que se disena de manera particular para el PAISA, se considera necesario establecer
lineas base para cada uno de los indicadores y realizar una reformulacion de las
actividades, ya que se desglosan los componentes, cuando las actividades se refieren a
aquellas necesarias para la entrega de un componente.

Aun cuando en los que se refiere a su diseno y planeaciéon el PAISA cuenta con dreas
de mejora que conftribuirian a una mayor focalizacion de su intervencion y a un uso mas
eficiente de sus recursos institucionales, humanos, materiales y financieros, la etapa
operativa del programa alcanzé los niveles de valoracion cuantitativa mas altos. Ello es
asi debido a que tanto los procedimientos para recibir, registrar y dar frdmite a las
solicitudes de apoyo, para la seleccién de beneficiarios, para otorgar los apoyos a los
beneficiarios, y para la ejecucidn de acciones, como la documentacién de los
mecanismos de verificacion aplicados a dichos procedimientos, cumplieron con todas
las caracteristicas que los criterios normativos de la evaluacidn de consistencia y
resultados establecen.

Mas alld de las dreas de mejora identificadas en su diseno y en las acciones de
planeacién, y aun considerando los adecuados niveles de eficacia que la unidad
responsable documentd, es importante avanzar en la solucién y consolidar los resultados
ya alcanzados de dos elementos muy relevantes que de no atenderse puntual vy
permanente podrian constituirse en factores que impidan la progresion del programa;
tales elementos son, en primer término, dotar de un presupuesto suficiente que permita
atender tanto los aumentos en la poblacidn beneficiaria como el incremento en el costo
de adquisicidon de los insumos; y en segundo término, contar con una planta de personal
operativo estable, que posibilite el aprovechamiento de la experiencia acumulada y
con ello contribuya a la mejora en la calidad de los servicios y en la atencién de los
productores.

La presente evaluacion permitié identificar también dreas de mejora en lo que
concierne a la medicién de la satisfaccion de la poblacidon beneficiaria, los mecanismos
de rendicién de cuentas, y la realizacién de evaluaciones de impacto.

Respecto de la satisfaccion de la poblacién beneficiaria, a partir de 2019 se aplica a los
productores que recibieron el apoyo un cuestionario, denominado formato de
seguimiento y monitoreo; sin embargo es indispensable que el cuestionario aludido se
apligue con la suficiente amplitud de manera que la informacién que provea sea
estadisticamente representativa.

En lo que atane a la rendicion de cuentas, el programa cuenta con procedimientos
para recibir y dar tfrdmite a solicitudes de acceso a la informacién y con mecanismos
para estimular la participacion ciudadana. Los padrones de beneficiarios se hacen

puUblicos a través de la pdgina de internet de la SEFOA. Se recomienda avanzar en la
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sistematizacion de resultados a fin de que la informacién que se difunda incluya no
solamente los beneficiarios del programa sino sus resultados en términos de incremento
de la produccion y productividad.

Finalmente, es recomendable contar con una evaluacién de impacto que permita
estimar los efectos del programa en la produccién y productividad de la poblacién que
ha recibido los apoyos del PAISA, con la correspondiente y necesaria dotacion de
recursos que ello implica. El contraste de los resultados e impacto del PAISA con los de
programas similares en el dmbito nacional o internacional también es pertinente.

Valoracién final del programa

Nombre del Programa: Programa de Apoyo e Impulso al Sector Agricola (PAISA)

Modalidad: S - Sujeto areglas de operacién
Dependencia/Entidad: Secretaria de Fomento Agropecuario (SEFOA)
Unidad Responsable: Direccion de Agricultura

Tipo de Evaluacion: Evaluacion de Consistencia y Resultados

Ano de la Evaluaciéon: 2019

Tema Nivel Justificacién

La justificacién del disefio presenta dreas de mejora en la redaccion del

problema y en el documento diagndstico. No cuenta con definiciones y

Diseno 1.33 cuantificaciones de las poblaciones potencial y objetivo. Se identificaron

aspectos de mejora en la definicién del nivel de actividades de la MIR y falta
definir las lineas base de los indicadores.

Planeaciény El programa cuenta con un mecanismo para dar seguimiento a los ASM. Sin
Orientacién a 217 embargo, no cuenta con un plan estratégico ni con planes de trabajo
Resultados anuales.

Cobertura y El programa no cuenta con una estrategia de cobertura documentada a

Y, 0.00
Focalizacion largo plazo.
Los procedimientos y mecanismos de verificacién en general cumplen con las
Operacion 3.75 caracteristicas que se solicitan en una evaluacién de consistencia y

resultados.

Se cuenta ya con un instrumento para medir la opinidn de los beneficiarios si
3.00 bien falta que su aplicaciéon se expanda para que sus resultados sean
estadisticamente representativos.

Percepcion de la
Poblacién Atendida

Medicién de 150 Los resultados de la operacion del programa disponibles para la evaluacion
Resultados ' son parciales e insuficientes.

Promedio general*

Valoracién Final
Promedio de los valores de los temas

73



TLAXCALA [ TLX|SEFOA

CONSTRUIR ¥ CRECER JUNTOS CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS | AGROPECUARIO

GOBIERNO DEL ESTADO 2017-2021 GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA 2017-2021

E

CONSULTORES S.C.

* Este promedio se considera un valor mas acertado del nivel de cumplimiento del programa en materia de consistencia
y orientacion a resultados que el promedio de los valores de los distintos temas, pues, por una parte, otorga el mismo
valor a todas las preguntas que son valoradas cuantitativamente, y por la otra, da méas peso a los temas mas relevantes
para medir dichos atributos, esto es, el disefio del programa, la planeacion y orientacién a resultados, la operacion y

la medicién de resultados.
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del PAE 2018.

SEFOA, Gobierno del estado de Tlaxcala (2019), Apertura Programdtica del
Anteproyecto de Presupuesto de Egresos 2020.
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SEFOA, Gobierno del estado de Tlaxcala (2019), Diagndstico. Programa de Apoyo e
Impulso al Sector Agricola PAISA.

SEFOA, Gobierno del estado de Tlaxcala (2019), Formato de Seguimiento y Monitoreo.
SEFOA, Gobierno del estado de Tlaxcala (2019), Manual de Procedimientos.

SEFOA, Gobierno del estado de Tlaxcala (2019), Padrén de Beneficiarios del PAISA de
2019.

SEFOA, Gobiermno del estado de Tlaxcala (2019), Padréon Unico de Productores
Agropecuarios de 2019.

SEFOA, Gobierno del estado de Tlaxcala (2020), Acta de atencién de los ASM derivados
del PAE 2019.

SHCP y CONEVAL, “Aspectos a considerar para la elaboracion de diagndsticos de
programas presupuestarios”. Disponible en:
https://www.coneval.org.mx/Evaluacion/MDE/Documents/Oficio VQZ.SE.164.19.pdf
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FICHA TECNICA CON LOS DATOS GENERALES DE LA INSTANCIA
EVALUADORA Y EL COSTO DE LA EVALUACION

Ficha Técnica de la Evaluaciéon de Consistencia y Resultados del (poner nombre de
programa o fondo)

Ejercicio fiscal 2019

Nombre de la instancia

Empresarial Consultores, S. C.
evaluadora

Nombre del coordinador de la

.y Luis Benito Acosta Jiménez
evaluacion

Nombre de los principales César Ulises Miramontes Pina

colaboradores Diana Manuel Gutiérrez

Nombre de la unidad Direccion Técnica de Evaluacién del Desempeno,
administrativa responsable de Secretaria de Planeacion y Finanzas del Gobierno

dar seguimiento a la evaluacion | del Estado de Tlaxcala

Nombre del titular de la unidad
administrativa responsable de Martha Aguilar Torrentera
dar seguimiento a la evaluacion

Forma de contratacion de la

. . Adjudicacién directa
instancia evaluadora

Costo total de la evaluacion $255,200.00 con el impuesto al valor agregado

Fuente de financiamiento Recursos presupuestarios estatales
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ANEXOS

ANEXO 1. METODOLOGIA PARA LA CUANTIFICACION DE LAS POBLACIONES
POTENCIAL Y OBJETIVO

El programa no cuenta con las definiciones de poblacién potencial y objetivo. Por lo
que enseguida se presentan las propuestas de definiciones.

La poblacion potencial se refiere a aquella que presenta la necesidad o problema que
justifica la existencia del programa y que por lo tanto pudiera ser elegible para su
atencion; y la poblacién objetivo es aquella que el programa tiene planeado o
programado atender para cubrir la poblacién potencial y que cumple con los criterios
de elegibilidad establecidos en la normatividad. Por lo tanto, en apego a la
metodologia, la poblacidon objetivo deberia ser un subconjunto de la poblaciéon
potencial.

Sin embargo, se identificaron restricciones de informacién que no permiten llevar a cabo
todas las cuantificaciones necesarias. Una primera propuesta de poblacién potencial se
referia a la totalidad de los productores agricolas en Tlaxcala, pero no se localizaron
bases de datos publicas y con una frecuencia de actualizacién definida. Por lo que, se
propone que las definiciones y cuantificaciones de poblacién potencial y objetivo sean
la misma, guedando como sigue:

e Poblacién potencial y objetivo: Todos los productores agricolas en Tlaxcala que
estén registrados en el Padrén Unico de Productores Agropecuarios administrado
por la Secretaria de Fomento Agropecuario (SEFOA), del gobierno de Tlaxcala.

o Unidad de medida: productor agricola.

o Método de cuantificacion: sumatoria del nUmero de productores agricolas
registrados en el Padrén Unico de Productores Agropecuarios.

o Fuente de informacion: Padrén Unico de Productores Agropecuarios
administrado por la SEFOA.

o Plazo para su revision y actualizacion: cada ano.

Se recomienda elaborar un documento metodolégico en el que se establezca de
manera detallada el procedimiento de cuantificacidén de las poblaciones potencial y
objetivo. Dicho documento metodolégico deberd contener al menos las caracteristicas
indicadas en la pregunta 7.
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ANEXO 1.1 PROPUESTA DE ARBOL DEL PROBLEMA

Como se indicé en la respuesta la pregunta 2, el drbol del problema con el que
actualmente cuenta el PAISA no se apega la MML. En la siguiente figura se observa el
arbol actual del problema. Entre las principales dreas de oportunidad identificas se
encuentran las siguientes:

e El arbol del problema no forma parte del diagndstico del programa, por lo que
no se describen las relaciones causales que se sintetizaron en el arbol.

e Las causas se cenfran sélo en los altos costos de los insumos y se mezclan
conceptos como el incremento del precio de la canasta bdsica.

e La definicidn del problema no incluye la poblacidon objetivo.

e Se observa una desvinculacion entre los efectos intermedios y el efecto Ultimo
ubicado en la copa del drbol.

Bajo nivel y calidad de vida de la poblacién rural de Tlaxcala debido a la baja produccion,
productividad y rentabilidad del sector agroalimentario

_— t T

Efectos S Cutys oco st o ] [ i e e ’
snfermedades T
Los productores no Los productores fertilizan de Mo se aplica control para
pueden adquirir manera inadecuada sus malezas y hongos
semillas mejoradas parcelas
Problema Costos elevados en la adguisicidn de insumos basicos para la produccion agricola

f f f

Alto costo en agroquimicos

Alto costo de semillas ‘ Alto costo de fertilizantes

r f r

MNecesidad por parte de los
nuevos cultivos de aditivos para
mejorar la produccion

Demanda por parte de los
compradores finales de mejor
calidad y peso en granos
basicos

Causas
activos

‘ Inovacion de los ingredientes ’

Importacién de fertilizantes v herbicidas

Incremento del precio en la
dependencias de mercados extranjeros

canasta basica

En este contexto, en la siguiente figura se propone un nuevo darbol del problema, junto
con sus causas y efectos para ser incluido como parte de un diagndstico del programa.
En esta propuesta, la definicion del problema incluye a la poblacién objetivo, que son
los productores agricolas en Tlaxcala. Las causas se identifican a partir de un marco de
andlisis mas amplio. Lo cual, a su vez permite definir consecuencias o efectos
intermedios que estan vinculados con el efecto Ultimo.

79



“TTLAXCALA FTLX

CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS

GOBIERNO DEL ESTADO 2017-2021

SEFOA

SECRETARIA DE FOMENTO

CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS | AGROPECUARIO

GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA 2017-2021

CONSULTORES S.C.

| Bajos ingresos v calidad de vida de los peguefios productores agricolas v sus familias |

/'

s ~\

Cultivos poco resistentes a
Efectos factores externos vy
{ enfermedades ] Subutilizacion de Desaprovecharmiento
T _Ios SUElos _ de las mejroas
; . cultivables v bajos tecnologicas de los
e L niveles de insumos agricolas
Déficit en la adquisicidn de I .
- - roduccion agricola
insumos basicos por parte P ¢
de los productores agricolas X
Problema Los productores agricolas en Tlaxcala no disponen de los ingresos suficientes para adquirir los

insumos basicos para la produccion agricola

t t

Difcutces de
: s acceso fisico de los estado de l0s SUSI0S
(semillas, fertilizante, cUltivables

p insumas
agroguimicos)

Causas T T T

‘ Fallas de mercado en la comercializacion de ’ Dinamismo del mercado en

insumos basicos agricolas insumos en cuanto a
mejoras de los insumos

Se considera que esta propuesta de drbol del problema, fambién puede contribuir a
una mejora de otros documentos normativos, como es el caso de la MIR. En la MIR de
2020, actualmente las actividades desglosan de manera exhaustiva los diferentes tipos
de apoyo que otorga el programa. Sin embargo, la MML indica que las actividades con
aquellas que contribuyen a la entrega de los componentes. Al definir las causas desde
un marco de andlisis mas amplio, se puede identificar con mayor claridad cudles con
los componentes que entrega el programa y cudles con las principales actividades que
realiza el programa para asegurar la entrega de los componentes.

Se recomienda que el diagndstico del PAISA a elaborar incluya al menos las cuatro
caracteristicas indicadas en la pregunta 2 y que su elaboracién se base en los *Aspectos
a considerar para la elaboracidon de diagndsticos de programas presupuestarios”
emitidos por el COENVAL y la SHCP. Este documento se encuentra disponible en:
https://www.coneval.org.mx/Evaluacion/MDE/Documents/Oficio VQZ.SE.164.19.pdf
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ANEXO 2. PROCEDIMIENTO PARA LA ACTUALIZACION DE LA BASE DE DATOS DE

LOS BENEFICIARIOS

En el numeral 9 de las ROP del programa se indica que el personal operativo debe
verificar la informacién del productor en el Padrén Unico de la SEFOA. En el manual de
procedimientos, que se encuentra en revision, se incluye el procedimiento 2.1 Registrar
a los productores agricolas del Estado al Programa de Apoyo e Impulso al Sector
Agricola PAISA, en los 60 municipios.

En este Manual se indica que se utiliza el Sistema de Informacion Estadistica de Consulta
y Seguimiento Agropecuario (SIECSA). Este proceso de registro se lleva a cabo cada
ano de enero a marzo y se definen 17 pasos, como se indica a continuacion:

Paso ‘ Actividades Responsables
1 e Realizar el trdmite de registro (actualizacion de | Auxiliar  administrativo B,
superficie a cultivar) de los productores agricolas | personal operativo asignado
del estado para que puedan ser beneficiarios del | aregistros.
Programa.
Aplicacién de encuesta a los productores que se
registran.
Digitalizacién de documentos de registro al Padrén
Unico de productores de la SEFOA,
Ingreso de datos al SIECSA.
Impresion y entrega de la declaracion de superficie
a cultivar y en su caso contratos de arrendamiento
a los productores.
Recepciéon vy verificacién de firma y sellos de
productores y autoridades correspondientes.
Enfrega de hojas de registro e informacién del
proceso siguiente a los productores.
Se realiza entre enero-marzo.
2 Registros extempordneos en caso de ser autorizados, | Auxiliar — administrativo B,
la fecha serd de acuerdo a la autorizacion. adscrito al departamento de
apoyo a la produccion
agricolay personal adscrito al
archivo.
3 Entregar documentacién de los registros en el archivo | Auxiliar  administrativo B,
del programa. personal operativo asignado
a registros.
Se realiza en marzo.
4 Recibir y resguardar en el archivo la documentacion | Auxiliar  administrativo B
enfregada por el personal operativo. adscrito al archivo.
Se realiza en marzo.
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Paso ‘ Actividades ‘ Responsables

5 Desarrollar el proceso administrativo y logistico para | Técnico C y auxiliar
la apertura de las 11 bodegas regionales para | administrativo B, adscritos al
subsidiar los insumos del programa. departamento de apoyo ala

produccidén agricola.
Se realiza de enero-marzo.

6 Atencidn a productores, empresas proveedores y | Técnico C y auxiliar

publico en general. administrativo B, adscritos al
departamento de apoyo ala
Se realiza de enero-diciembre. produccidén agricola.

7 Elaborar las fichas técnicas de los insumos que se | Auxiliar  administrativo B,

subsidiardn en el programa. adscrito al departamento de
apoyo a la produccién
Se realiza en diciembre. agricola.

8 Entregar al departamento administrativo las fichas | Auxiliar — administrativo B,
técnicas de los insumos solicitados para que soliciten | adscrito al departamento de
la adquisicion. apoyo a la produccién

agricola.
Se realiza en enero.

9 Elaborar la requisicion de los diversos materiales e | Auxiliar — administrativo B,
insumos que se necesitan para la correcta operacidon | adscrito al departamento de
de la apertura de bodegas en tiempo y forma. apoyo a la produccién

agricola.
Se realiza en enero.

10 Elaborar oficios para solicitar los espacios que se | Auxiliar  administrativo B,
utilizan como bodegas regionales. Elaborar oficios | adscrito al departamento de
para solicitar seguridad publica estatal y municipal | apoyo a la produccién
para las bodegas regionales. agricola.

Se realiza en febrero.

11 Generar una reunién informativa y de acuerdos con | Técnico C y auxiliar
las empresas proveedoras para lograr un trabajo | administrativo B, adscritos al
integral y eficaz. departamento de apoyo ala

produccién agricola.
Se realiza de febrero-marzo.

12 Seleccionar y asignar el personal que serd | Técnico C y auxiliar
responsable de cada una de las 11 bodegas y sus | administrativo B, adscritos al
companeros de apoyo. departamento de apoyo ala

produccidén agricola.
Se realiza en marzo, previo a la apertura de las
bodegas.

13 Recabar las hojas de registro del programa vigente | Auxiliar  administrativo B
(SEFOA) de los productores para tenerlas en | asignado a bodegas.
resguardo al momento de abrir bodegas.
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Paso Actividades Responsables
Se readliza en marzo, previo a la apertura de las
bodegas.

14 Elaborar los paquetes de material de papeleria, | Auxiliar — administrativo B
equipos de computo, etc., para entregar a los | asignado a archivo.
responsables de bodega.

Se readliza en marzo, previo a la apertura de las
bodegas.

15 Entrega-recepcion de material de papeleria, equipos | Auxiliar  administrativo B
de cémputo y material necesario para desarrollar las | asignado a archivo y Auxiliar
actividades propias de esta etapa para responsables | administrativo B asignado a
de bodega. bodegas.

Se readliza en marzo, previo a la apertura de las
bodegas.

16 Elaboracion de resguardos de equipos de computoy | Técnico auxiliar
entrega para firma. administrativo B, adscritos al

departamento de apoyo ala
Se redliza en marzo, previo a la apertura de las | produccién agricola. Técnico
bodegas. auxiliar  administrativo B

asignado a bodegas.

17 Recibir las llaves de los espacios que fungirdn como | Auxiliar  administrativo B
bodegas y hacer enfrega a las empresas | adscrifo al archivo del
proveedoras para su resguardo. programa.

Se readliza en marzo, previo a la apertura de las
bodegas.
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ANEXO 3. MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL INDICADOR
(MIR)

TIPO - VALOR - DIMENSION -

FRECUENCIA

METODO DE CALCULO
(MIR)

MEDIOS DE VERIFICACION
(MIR)

SUPUESTOS
(MIR)

FIN: Confribuir a elevar el nivel
y calidad de vida de la
poblacién del medio rural de
Tlaxcala mediante el
incremento de la produccién
y la productividad del sector
agroalimentario.

Porcentaje en elincremento del
0.005% en la produccién en la
entidad.

(MIR)

ESTRATEGICO / RELATIVO /
EFICACIA / ANUAL

PORCENTA JE EN EL INCREMENTO
DEL 0.005% EN LA PRODUCCION DE
LA ENTIDAD

CONSTATACION DIRECTA,
REPORTES ESTADISTICOS DE
RESULTADO DE ENCUESTAS,
EV ALUACIONES DE IMPACTO.

1) HAY CONCURRENCIA Y COINCIDENCIAS EN
POLITICAS PUBLICAS ORIENTADAS A LA
POBLACION RURAL 2) HAY UN AMBIENTE DE
SEGURIDAD EN LA ENTIDAD QUE PERMITE EL
DESARROLLO DE PLANES Y PROGRAMAS, 3) SE
MANTIENEN RELA CIONES DE COLABORACION Y
CORRESPONSABILIDAD EN LOS TRES NIV ELES DE
GOBIERNO

PROPOSITO: La produccién y
productividad del sector
agroalimentario en la entidad
incrementada.

Porcentaje de incentivos
otorgados a productores
agropecuarios y acuicolas

ESTRATEGICO / RELATIVO /
EFICACIA / OTRO PERIODO

(NUMERO DE INCENTIV OS
OTORGADOS A
PRODUCTORES/NUMERO DE
INCENTIV OS PROGRAMADQOS)*100

CONSTATACION DIRECTA,
BITACORAS, EVALUACIONES
EXTERNAS, DOCUMENTOS DE
INFORMES DE LA DEPENDENCIA,
TESTIMONIOS

1) LOS PRODUCTORES ASUMEN SU PAPEL DE
PROTAGONISTAS EN EL DESARROLLO DE LAS
CADENAS PRODUCTIV AS, 2) SE MATERIALIZAN
LOS INCENTIV OS POR PARTE DE LA SEFOA EN
APOYOS CONCRETOS Y CANALIZADOS
ESTRATEGICAMENTE

COMPONENTE 3. Incentivos a
productores agricolas para la
produccién primaria
entregados

Porcentaje de incentivos
entregados a productores
agricolas

ESTRATEGICO / RELATIVO /
EFICACIA / OTRO PERIODO

(NUMERO DE ACCIONES
REALIZADAS A PRODUCTORES
AGRICOLAS PARA LA
PRODUCCION PRIMARIA/NUMERO
DE ACCIONES PROGRAMADAS A
PRODUCTORES AGRICOLAS PARA
LA PRODUCCION PRIMARIA)*100

CONSTATACION DIRECTA EN
CAMPO, DOCUMENTACION
FOTOGRAFICA, DOCUMENTOS DE
EV ALUACION, TESTIMONIOS DE
LOS BENEFICIARIOS

EXISTE EL RECURSO NECESARIO PARA LA
IMPLEMENTACION DE LOS PROGRAMAS, EXISTE
EL INTERES DE LOS PRODUCTORES EN
PARTICIPAR EN LOS PROGRAMAS, SE INGRESAN
LOS EXPEDIENTES EN TIEMPO Y FORMA, SE
ENTREGAN Y PRESENTAN LAS PRUEBAS DE LA
EJECUCION DE LOS MISMOS.

ACTIVIDAD 3.3 Otorgar
incentivos para adquisicion
de semillas

PORCENTA JE DE HECTAREAS
APOYADAS CON SUBSIDIOS PARA
ADQUISICION DE SEMILLAS

DE GESTION / RELATIVO /
EFICACIA / OTRO PERIODO

(NUMERO DE HECTAREAS CON
SUBSIDIO PARA ADQUISICION DE
SEMILLAS APOYADAS/NUMERO DE
HECTAREAS CON SUBSIDIO PARA
ADQUISICION DE SEMILLAS
PROGRAMADAS)*100

BASE DE DATOS DE
BENEFICIARIOS, FACTURACION

SE CUENTA CON EL PRESUPUESTO REQUERIDO,
EL PRODUCTOR ESTA INTERESADO EN ADQUIRIR
EL PRODUCTO, EL PRODUCTOR INGRESA EN
TIEMPO Y FORMA SU DOCUMENTACION, SE
HACE EL ACUERDO ENTRE GOBIERNO ESTATALY
LAS EMPRESAS PROV EEDORAS, EXISTE
DISPONIBILIDAD DE PRODUCTO.

ACTIVIDAD 3.4 Otorgar
incentivos para la adquisicién
de fertilizantes

PORCENTA JE DE HECTAREAS
APOYADAS CON SUBSIDIOS PARA
ADQUISICION DE FERTILIZANTE

DE GESTION / RELATIVO /
EFICACIA / OTRO PERIODO

(NUMERO DE HECTAREAS CON
SUBSIDIO PARA ADQUISICION DE
FERTILIZANTES
APOYADAS/NUMERO DE
HECTAREAS CON SUBSIDIO PARA
ADQUISICION DE FERTILIZANTES
PROGRAMADAS)*100

BASE DE DATOS DE
BENEFICIARIOS, FACTURACION

SE CUENTA CON EL PRESUPUESTO REQUERIDO,
EL PRODUCTOR ESTA INTERESADO EN ADQUIRIR
EL PRODUCTO, EL PRODUCTOR INGRESA EN
TIEMPO Y FORMA SU DOCUMENTACION, SE
HACE EL ACUERDO ENTRE GOBIERNO ESTATALY
LAS EMPRESAS PROV EEDORAS, EXISTE
DISPONIBILIDAD DE PRODUCTO.

ACTIVIDAD 3.5 Otorgar
incentivos para adquisicién
de herbicidas

PORCENTA JE DE HECTAREAS
APOYADAS CON SUBSIDIOS PARA
ADQUISICION DE HERBICIDAS

DE GESTION / RELATIVO /
EFICACIA / OTRO PERIODO

(NUMERO DE HECTAREAS CON
SUBSIDIO PARA ADQUISICION DE
HERBICIDAS APOYADAS/NUMERO
DE HECTAREAS CON SUBSIDIO
PARA ADQUISICION DE
HERBICIDAS PROGRAMADAS)*100

BASE DE DATOS DE
BENEFICIARIOS, FACTURACION

SE CUENTA CON EL PRESUPUESTO REQUERIDO,
EL PRODUCTOR ESTA INTERESADO EN ADQUIRIR
EL PRODUCTO, EL PRODUCTOR INGRESA EN
TIEMPO Y FORMA SU DOCUMENTACION, SE
HACE EL ACUERDO ENTRE GOBIERNO ESTATALY
LAS EMPRESAS PROV EEDORAS, EXISTE
DISPONIBILIDAD DE PRODUCTO.

Fuente: MIR del PAISA, Proyecto de Presupuesto de Egresos 2019, Gobierno del Estado de Tlaxcala.
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Comportamiento
del indicador

cncomenic |PORCEIAEEE e
FIN greolgoocogéénegrllo LA PRODUCCION DE LA Si | Si|Si|Si]Si Si Si Si No Si Ascendente
. ENTIDAD
la entidad.
iF;] %rgffrl‘vfgjse de | (NUMERO DE INCENTIVOS
otorgados a OTORGADOS A . . . . . . , , ,
PROPOSITO productores PRODUCTORES/NUMERO DE | Si |[No| Si | Si | Si Si Si Si No Si Ascendente
agropecuarios INCENTIVOS
, PROGRAMADQOS)*100
y acuicolas
(NUMERO DE ACCIONES
REALIZADAS A
Porcentaje de PRODUCTORES AGRICOLAS
incentivos PARA LA PRQDUCCION
COMP?NENTE entrdegordos a i@héf\ORILAI;/SNP%I\é%QISAE\)/\iDAS Si | Si|Si|Si|Si Si Si Si No Si Ascendente
ggﬁc‘é‘fofres A PRODUCTORES
AGRICOLAS PARA LA
PRODUCCION
PRIMARIA)*100
(NUMERO DE HECTAREAS
Porcentaje de | CON SUBSIDIO PARA
hectdreas ADQUISICION pE SEMILLAS
apoyadas con | APOYADAS/NUMERO DE . . . . . . . . ,
ACTIVIDAD 3.3 subsidios para HECTAREAS CON SUBSIDIO Si | Si | Si|Si]|Si Si Si Si No Si Ascendente
adquisicion de | PARA ADQUISICION DE
semillas SEMILLAS
PROGRAMADAS)*100
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Unidad
Definicion de
Medida

Frec. de | Linea
Medicién | Base

Nombre del
indicador

Nivel de Comportamiento

DIEEE del indicador

Método de cdlculo

objetivo

98

Porcentaje de
hectdreas
apoyadas con

(NUMERO DE HECTAREAS

CON SUBSIDIO PARA
ADQUISICION DE
FERTILIZANTES

Relevante
Econdmico

Monitoreable

Adecuado

ACTIVIDAD 3.4 | (FE00 S 2 APOYADAS/NUMERO DE Si | si|si|si|si Si Si Si No Si Ascendente
Aiauisiion de | HECTAREAS CON SUBSIDIO
e e PARA ADQUISICION DE
FERTILIZANTES
PROGRAMADAS)*100
(NUMERO DE HECTAREAS
Porcentaje de | CON SUBSIDIO PARA
i ADQUISICION DE
HERBICIDAS
ACTIVIDAD 3.5 | 9POYAdas CON | 55y A DAS/NUMERO DE Si | si|si|si|si Si Si Si No Si Ascendente

subsidios para
adquisicién de
herbicidas

HECTAREAS CON SUBSIDIO
PARA ADQUISICION DE
HERBICIDAS
PROGRAMADAS)*100

Fuente: MIR y Fichas Técnicas del PAISA, Proyecto de Presupuesto de Egresos 2029, Gobierno del Estado de Tlaxcala.
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Unidad Orientada a

L8

Nivel de

Objetivo

Nombre del
Indicador

de

Justificacion

impulsar el
desempeno

Justificacion

Factible

Justificacion

Propuesta de mejora
de la meta

La meta establecida
se considera Con base en una
Porcentaje en La unidad marginal, sobre todo Al tratarse de una | estrategia de
elincremento de medida teniendo en cuenta meta muy baja se | cobertura se podrian
FIN del 0.005% en | 0.05 Si se define No que este indicador Si considera que es establecer metas
la produccion como busca medir el logro factible de que busquen un
en la entidad. "porcentaje”. conjunto de todos los alcanzarse. mayor beneficio
programas de la para la poblacién.
SEFOA.
El valor de la meta se
considera
La meta se establece adecuado, pero no
. Unicamente para el . se deben realizar
Porcentaje de . . . Al poder realizar .
. . La unidad ciclo presupuestario . cambios ala
incentivos . ajustes alo -
otorgados a de medida €en Curso y no se programado, la planeacidén a lo largo
PROPOSITO 100 Si se define No establece una linea Si . del ano. Se
productores . meta se considera .
. como base, que permita . recomienda que
agropecuarios " . . . factible de .
P porcentaje”. analizar si se para el cdlculo del
y acuicolas - . alcanzar. -
contribuye a impulsar indicador se
el desempeno. considere la
planeacién al inicio
de ano.
El valor de la meta se
considera
La meta se establece adecuado, pero no
Unicamente para el . se deben redlizar
. . . : Al poder realizar :
Porcentaje de La unidad ciclo presupuestario ajustes a lo cambios ala
incentivos de medida €N Curso y no se laneacién a lo largo
COMPONENTE . . Y § , programado, la P - 9
entregados a 100 Si se define No establece una linea Si . del ano. Se
3 . meta se considera )
productores como base, que permita factible de recomienda que
agricolas "porcentaje”. analizar si se para el cdlculo del
- . alcanzar. B
contribuye a impulsar indicador se
el desempeno. considere la
planeacion al inicio
de ano.
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Al poder realizar

SECRETARIA DE FOMENTO
AGROPECUARIO

Propuesta de mejora
de la meta

El valor de la meta se

considera
adecuado, pero no
se deben realizar

hectdreas La unidad ciclo presupuestario ajustes a lo cambios ala
apoyadas de medida €n Curso y no se laneacién a lo largo
ACTIVIDAD | SPCOYQ9As, ) ‘ ynose . | programado, la plane 9
con subsidios 100 Si se define No establece una linea Si . del ano. Se
3.3 . meta se considera .
para como base, que permita factible de recomienda que
adquisiciéon "porcentaje”. analizar si se para el cdiculo del
; - . alcanzar. .
de semillas contribuye a impulsar indicador se
el desempeno. considere la
planeacién al inicio
de ano.
El valor de la meta se
considera
La meta se establece adecuado, pero no
Porcentaje de Unicamente para el . se deben realizar
- . - . Al poder realizar ;
hectdreas La unidad ciclo presupuestario ajustes a lo cambios a la
apoyadas de medida €N CUurso y no se planeacion alo largo
ACTIVIDAD T . . ’ . programado, la ~
con subsidios 100 Si se define No establece una linea Si . del ano. Se
3.4 . meta se considera .
para como base, que permita factible de recomienda que
adquisiciéon "porcentaje”. analizar si se para el cdiculo del
- - . alcanzar. -
de fertilizante contribuye a impulsar indicador se
el desempeno. considere la
planeacion al inicio
de ano.
El valor de la meta se
La meta se establece considera
Porcentaje de Unicamente para el . adecuado, pero no
, . . - Al poder realizar -
hectdreas La unidad ciclo presupuestario qiustes a 1o se deben realizar
apoyadas de medida €en Curso y no se ! cambios a la
ACTIVIDAD e . . . . programado, la -
con subsidios 100 Si se define No establece una linea Si . planeacion a lo largo
3.5 . meta se considera ~
para como base, que permita factible de del ano. Se
adquisiciéon "porcentaje”. analizar si se recomienda que
alcanzar.

de herbicidas

contribuye a impulsar
el desempeno.

para el cdlculo del
indicador se
considere la
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planeaciéon al inicio

de ano.
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ANEXO 6. COMPLEMENTARIEDAD Y COINCIDENCIAS ENTRE PROGRAMAS FEDERALES Y/O ACCIONES DE

Nombre del
Programa

Producciéon
para el U 023
Bienestar

Modalida
dy clave

Dependencia

/
Entidad

Secretaria de
Agricultura

y Desarrollo
Rural
(SADER),
Gobierno
Federal

DESARROLLO SOCIAL EN OTROS NIVELES DE GOBIERNO

Prop0dsito

Los
pequenos y
medianos
productores
incrementa
nla
produccién
de granos
en sus
predios
(maiz, frijol,
tfrigo
panificable
y arroz).

Poblacién
objetivo

Productores de
pequena y
mediana
escala con
predios inscritos
en el Padrén,
que cultiven
preferentement
e granos (maiz,
frijol, trigo
panificable,
arroz,

amaranto, chia,

y/o sistema
milpa, entre
otfros), caféy
cana de
azdcar, con
superficies de
hasta 20
hectdreas en
tierras de
temporal y de
hasta cinco
hectdareas en
riego.

Tipo de apoyo

Apoyos directos.
Para el caso de los
productores de
granos, el monto
mdximo del apoyo
serd el
correspondiente a
20 hectdreas y se
calculard con base
la suma de la
superficie elegible
de sus predios.
Dicho cdlculo se
realizard por
hectdrea o
fraccion,
considerando
Unicamente los
predios que tenga
inscritos en un ciclo
agricola
(Otonolnvierno o
PrimaveraVerano),
conforme lo
declare el propio
productor en la
ventanilla,
independientement
e del nUmero de
predios inscritos.

Cobertura
geogrdfic

Nacional

Fuentes de

informacién

Reglas de
Operacién
del
Programay
MIR del
Programa
Produccién
para el
Bienestar.

¢Coincid
e con el

programa
evaluado

?

Si

iSe
complement
aconel
programa
evaluado?

Si

Justificacion

Los programas
coinciden en que
ambos buscan
incrementar la
productividad de
cultivos como el
maiz y trigo.
También se
observan algunas
coincidencias entre
la poblacién
objetivo al
enfocarse ambos
en pequenos
productores. La
complementarieda
d se observa en
que cada uno de
los programas se
enfoca en
diferentes cultivos.
Ademds, se
observa
complementarieda
d enfre los apoyos,
ya que el PAISA
otorga subsidios
parciales para la
adquisicién de
insumos bdsicos en
la etapa de
produccioén, en
tanto que el
programa federal
otorga apoyos
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¢Coincid iSe
e conel | complement
programa aconel
evaluado programa
? evalvado?

Cobertura
geogrdfic

Dependencia Fuentes de

informacioén

Poblacién
objetivo

Modalida
dy clave

Nombre del

Justificacion
Programa

/ Propésito
Entidad

Tipo de apoyo

16

directos que
pueden utilizarse
tanto en la etapa
de produccién
como enla
postcosecha y
alimentacién.

Proyecto de
renovaciéon y
mantenimient
o de
maquinaria
para uso
agricola

Secretaria de
Fomento
Agropecuari
o (SEFOA),
Gobierno de
Tlaxcala

Maquinaria
agricola
renovada
por la
adquisicién
de piezas
de mayor
desgaste

Productores
agricolas

Subsidio parcial
para la adquisicién
de las principales
piezas de desgaste
en maquinaria
agricola: llantas
para tractor, discos
agricolas para
rastra y arado;
segun sus
necesidades, con la
finalidad de
maximizar el
potencial y
rendimiento de la
maquinaria
agricola.

Estatal

Lineamiento
s de
operacion y
Fichas
técnicas de
los
indicadores
de la MIR
del
proyecto

Si

Si

La coincidencia
reside en que
ambos programas
otorgan subsidios
parciales a
productores
agricolas a nivel
estatal. La
complementarieda
dreside en que
apoyan diferentes
conceptos, pero
ambos para la
produccion
agricola: el PAISA
apoya la
adquisicién de
insumos en tanto
que el Proyecto de
renovacién y
mantenimiento de
maquinaria para
uso agricola, como
su hombre lo
indica, subsidia la
renovacién y
mantenimiento de
maquinaria
agricola.
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ANEXO 7. AVANCE DE LAS ACCIONES PARA ATENDER LOS ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA
AVANCE DEL DOCUMENTO DE TRABAJO

6

Fecha
compromiso Avance (%) en los tres Ultimos afnos e "
Aspectos < Productos Identificacion del
" ;. Area del ASM Resultados .
susceptibles de Actividades . 70 documento Observaciones
responsable | Ciclo | Fecha | esperados q 0 a
de de evidencia sep- | mar- sep- mar- sep- mar- | sep- probatorio
s et 16 17 17 18 18 19 19
inicio | término
El programa se
gl
alineado sz as DIRAGR/163/2019 En las fichas técnicas
iy Direccién con la MIR del de los indicadores de
mefas, politicay Continuarconla | de rograma la MIR se incluye la
estrategias : . 2018 2019 ND ND NA | NA | NA | NA | NA | ND | 100% | PTO9 ’ - i = Y
. estrategia Agricultura, Acta de atencion alineacion del
relacionados al
- SEFOA de los ASM programa ala
fortalecimiento del . -
. derivados del planeacion estatal.
sector agricola a
X PAE2018.
nivel estatal y
nacional.
Es necesario el
disefio de una
MIR especifica
para el PAISA, es
de suma
El programa no importancia que
g en esta matriz se En 2018 y 2019, el
cuenta con una N
. definan de programa no tuvo
Matriz de - .
Indicadores para manera concreta Oficio una MIR propia, pero
indicadores y DIRAGR/163/2019 se podian identificar
Resultados (MIR) " . -
. . . medios de Direccién con la MIR del los componentes y
propia, se rige bajo verificacion de rograma actividades
2 | una general para ot Uit 2018 2019 | ND ND NA | NA | NA [ NA | NA [ ND |100% | BO9OTC: . |
fodos los programas coherentes con Agricultura, Acta de atencion asociados a
operados por a los componentes | SEFOA de los ASM programa en la MIR
Sgcretorl’o%e y objetivos del derivados del conjunta de la SEFOA.
Fomento Programa. Con PAE2018. Para 2020, el
X esto se puede programa cuenta con
Agropecuario eficientar su una MIR propia
(SEFOA) ) .
operacion
permitiendo
obtener una
valoracion mds
puntual de su
desempeno.
La MIR con la que se | Disefar una MIR Direccion Oficio Para 2020, el
rige el PAISA especifica para el de DIRAGR/163/2019 programa cuenta con
3 | (general para todos | programa, es Adricultura 2018 2019 ND ND NA | NA | NA | NA | NA | ND | 100% | conla MIR del una MIR propia.
los programas que necesario definir SEgFOA ! programa. Aungue se
opera la SEFOA) en | indicadores y Acta de atencidon identificaron aspectos
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Fecha

compromiso - 0z
Aspectos Area del ASM Resultados Productos Identificacion del

susceptibles de Actividades responsable  Cicl Fech CTEGRER y/o documento Observaciones
mejora P Iclo echa P evidencia sep- | mar- sep- mar- sep- mar- | sep- probatorio
de de
s ot 17 17 18 18 19
inicio | término

Avance (%) en los tres Ultimos arnos

sus fichas técnicas medios de de los ASM de mejora como el
se incluye el verificaciéon derivados del establecimiento de
resumen narrativo coherentes con PAE2018. lineas base.
de cada nivel: Fin, los componentes
Propésito, y objetivos del
Componentes y Programa.
Actividades; ésta se
compone de 16
indicadores, de los
cuales se considera
que solamente 5 de
estos, mantienen
relacion con los
objetivos del
programa.
Disefar un -
X Oficio
El programa no ms’rrur_nenfo que DIRAGR/163/2019
cuenta con un permita medir el Direccion con la MR del El programa cuenta
mecanismo para nivel de de rograma con un instrumento
4 | medirelimpacto | safisfaccionde | (°. . 12018 |2019 | ND ND NA | NA | NA | NA | NA | ND | 100% [RO99TE | de medicién de la
socioecondmico los beneficiarios y SE%OA ! de los ASM satisfaccion de los
que genera en los el impacto derivados del beneficiarios.
beneficiarios socioecondmico PAE2018
del Programa. )
Realizar un
El programa no diagnastico
deﬁzinguno regional del
estrategia clara de estado para Direccién Acta de atencidn El programa cuenta
8 . establecer zonas | de de los ASM con un diagndstico,
5 | cobertura, sin t - Ut 2018 2019 ND ND NA | NA NA NA NA ND | 100% . | ;
embargo, fiene de_ atencion SAgrlocu ura, derl\égdsos de sin emborlgo, no se
cobertura en todo prioritaria y EFOA PAE2018. apega a la MML.
ol estado establecer un
’ plazo para su
actualizacion
La instancia
ejecutora del .
Cumplir con los
programa presenta ASM
algunos ASM .
. I comprometidos
grzghgf;?gfrfqin v en la evaluaciéon | Direccidn Acta de atencion El Acta de atencion
6 | propuestas para anterior y ?‘:‘r | de. " 2018 | 2019 | ND ND NA | NA | NA | NA | NA | ND | 1007 | 98 l0s ASM | '”d'clc’ ?Ufe rse cumplio
atenderlos. sin seguimiento alos | Agricultura, derivados del con la totalidad de
. ASM SEFOA PAE2018. los ASM.
embargo, hay ASM .
. correspondientes
sugeridos en la a esta
evaluacién del ano L
. evaluacion.
anterior que no han
sido atendidos.
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Fecha

compromiso Avance (%) en los tres Ultimos arnos

6

Aspectos

susceptibles de
mejora

Actividades

Area

del ASM
responsable | Ciclo

de

inicio

Productos
y/o
evidencia

Resultados
Fecha | esperados
de

término

sep-

mar-
17

sep-
17

mar-

sep-

mar-

sep-

Identificacién del
documento
probatorio

Observaciones

Documentar los
procesos del PAISA Tarjeta
ggg;’fgﬁgﬂ'ze on DIRAGR/289/2019 | El programa cuenta
manual de procesos | Elaborar el Direccion con el Manual de con un Manual de
7 | que permita la Manual de de 2019 2020 | ND ND NA | NA | NA | NA | NA | NA | 1007 | Procedimientos. Procedimientos, que
formalizacion de 1os | Procesos Agricultura, Acta de atencion al momento de esta
mismos v asequre la SEFOA de los ASM evaluacién estd en
conﬁnui:l:icd 9 derivados del revision.
operativa del PAE2019.
Programa.
Se realizard el
diagndstico del
PAISA por el Diagnéstico. Bl broarama cuenta
Realizar un Departamento Programa de Apoyo coa u?w documento
Diagnéstico del de Apoyo ala Direccidén e Impulso al Sector de Diagnéstico, pero
g | PAISA para subsanar | Produccion de 2019|2020 | ND ND NA | NA | NA | NA | NA | NA |100% | Agrcola (PASA). | (enificaron dreas
dreas de Agricultura, Agricultura, Acta de atencion de meiora pard un
oportunidad conforme a los SEFOA de los ASM me'oré e po ala
importantes. elementos derivados del MN{L peg
minimos a PAE2019. !
considerar por el
CONEVAL.
Oficio No.
o SEFOA/D.A./534/19 Para 2020, el
Se realizard la con el Proyecto del rograma cuenta con
Elaborar una Matriz | MIR, enla Direccion PAISA para el SnogMIR ronia
de Indicadores para | elaboracién del de Programa Operativo AUNGUE Ee pia.
9 | Resultados (MIR) Anteproyecto de . 2019 2020 ND ND NA NA NA NA NA NA | 100% | Anual 2020 del . q' .

- Agricultura, identificaron aspectos
especifica del Presupuesto para SEFOA Estado. de meiora como el
PAISA. el Ejercicio Fiscal Acta de atencion esTobI(Jacimien’ro de

2020. de los ASM "
. lineas base.
derivados del
PAE2019.
Revisary Las ROP del programa
reestructurar las ROP ROP del PAISA para | para 2019, establecen
para que se Direccion el ejercicio fiscal los objetivos,
adecuen alas de 2019. beneficiarios, tipos de
10 | necesidades, Revisar las ROP. Agricultura 2019 2020 ND ND NA NA NA NA NA NA | 100% | Acta de atencidn apoyo, entre otra
realidad operativa y SISZOA ! de los ASM informacién relevante
normatividad derivados del y vinculada a la
establecida a nivel PAE2019. operacion del
federal y estatal. programa.
Gestionar una Gestionar una Direccién A través de los Para el 2020 el
ampliacién del N de oficios programa cuenta con
1 presupuesto del Orrgg'oj;?oal Agricultura, 2019 2020 ND ND NA NA NA NA NA NA | 100% DIGAGR/197/2019 y | un presupuesto
Programa para el | PreYP : SEFOA SEFOAD.0./201/2019 | asignado de 65.4
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Fecha
compromiso

< Productos
;. Area del ASM Resultados
Actividades . 70
responsable | Ciclo | Fecha | esperados . .
de de evidencia mar- sep-

s . Lo 17 17
inicio | término

Avance (%) en los tres Ultimos anos Identificacién del

documento
probatorio

Aspectos
susceptibles de

mejora sep- mar- sep- mar- | sep-

los procesos.

desarrollo éptimo de

se realizé la solicitud
correspondiente.
Acta de atenciéon
de los ASM
derivados del
PAE2019.

SEFOA

SECRETARIA DE FOMENTO
AGROPECUARIO

Observaciones

mdp, lo cual
representa un
aumento nominal de
11.5%, respecto al
monto asignado en
2019 de 58.7 mdp.

Solicitar a la
Direccion de
Fortalecer el f
Agricultura la
proceso de o,
L confratacion de
selecciony

personal que

A través de oficio
S/N el responsable
del programa

beneficiarios para
cumplir con la
normativa del
programa.

beneficiarios para
cumplirconla
normativa del
programa.

de los ASM
derivados del
PAE2019.

capacitacién del Direccidén solicita la
personal operativo y cumpla con las de contratacién del
12 caracteristicas X 2019 2020 ND ND NA NA NA NA NA NA | 100%
establecer una especificas v que Agricultura, personal.
estrategia para se%se ure ;:Jq SEFOA Acta de atencion
evitar la rotacién ermognencicl de los ASM
constante de dicho | P derivados del
durante la
personal. R N PAE2019.
vigencia del
programa 2020.
El PAISA aplica una
Establecer un i
Establecer un encuesta anual a El programa aplica la
proceso formal
proceso formal de . los productores encuesta a los
. - de confraloria . - ) .
contraloria social y socialy Direccién registrados, para productores agricolas
13 | safisfaccionde | oucnccionde |96 2019 |2020 | ND ND NA | NA | NA | NA | NA | NA [ 100% | EValuorelciclo registrados para
beneficiarios debido s Agricultura, agricola anterior. evaluar la operacion
beneficiarios =
a que el programa N SEFOA Acta de atencién del programa durante
debido a que el ! > R
carece de uno de los ASM el ciclo inmediato
il programa carece . ;
especifico. de uno derivados del anterior.
. PAE2019.
Establecer una Establecer una
estrategia en el estrategia en el El PAISA aplica una
mediano y largo mediano y largo encuesta anual a El programa aplica la
plazo para plazo para los productores encuesta alos
implementar un implementar un Direccién registrados, para productores agricolas
14 proceso de proceso de de ) 2019 2020 ND ND NA NA NA NA NA NA | 100% evqluor el C|clg registrados para y
seguimiento y seguimiento y Agricultura, agricola anterior. evaluar la operacién
monitoreo a monitoreo a SEFOA Acta de atencion del programa durante

el ciclo inmediato
anterior.
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ANEXO 8. RESULTADO DE LAS ACCIONES PARA ATENDER LOS ASPECTOS
SUSCEPTIBLES DE MEJORA

Aspectos susceptibles de

mejora

Actividades

éSe logré el
resultado

esperado? Observaciones

El programa se encuentra
vinculado y alineado con las
metas, politica y estrategias . . .
s P Y gic Continuar con la estrategia Si
relacionados al fortalecimiento
del sector agricola a nivel
estatal y nacional.
Es necesario el diseno de una
MIR especifica para el PAISA, es
de suma importancia que en
mp . a En 2018 y 2019, el programa
El programa no cuenta con una | esta matriz se definan de ;
- . - no fuvo una MIR propia, pero
Matriz de Indicadores para manera concreta indicadores y I o
. . . o - se podian identificar los
Resultados (MIR) propia, se rige | medios de verificacion -
; , componentes y actividades
bajo una general para todos los | coherentes con los Si -
. asociados al programa en la
programas operados por la componentes y objetfivos del )
. MIR conjunta de la SEFOA.
Secretaria de Fomento Programa. Con esto se puede
) o~ 2 Para 2020, el programa
Agropecuario (SEFOA) eficientar su operacion .
o cuenta con una MIR propia.
permitiendo obtener una
valoracién mds puntual de su
desempeno.
La MIR con la que se rige el Para 2020, el programa
PAISA (general para todos los cuenta con una MIR propia.
programas que opera la SEFOA) Aunque se identificaron
en sus fichas técnicas se incluye | Disenar una MIR especifica para aspectos de mejora como el
el resumen narratfivo de cada el programa, es necesario definir establecimiento de lineas
nivel: Fin, Propdsito, indicadores y medios de Si base y una reformulaciéon de
Componentes y Actividades; verificacién coherentes con los las actividades, ya que se
ésta se compone de 16 componentes y objetivos del desglosan los componentes,
indicadores, de los cuales se Programa. cuando las actividades se
considera que solamente 5 de refieren a aquellas necesarias
estos, mantienen relacion con para la enfrega de un
los objetivos del programa. componente.
Disenar un instrumento que
El programa no cuenta con un . . -
. - permita medir el nivel de
mecanismo para medir el . y: s ,
. " P satisfaccion de los beneficiarios y | Si
impacto socioeconémico que - . -
. el impacto socioecondmico del
genera en los beneficiarios.
Programa.
El programa cuenta con un
. . - . diagnéstico, sin embargo, no
. Realizar un diagndstico regional
El programa no define una se apega a la MML. Por
. del estado para establecer - N P
estrategia clara de cobertura, L o . ejemplo, el diagndstico no
. . zonas de atencidn prioritaria y Si . p
sin embargo, fiene cobertura en incluye el arbol del problema
establecer un plazo para su . s .
todo el estado. N, ni el andlisis de las relaciones
actualizacion
causales y los efectos
generados.
La instancia ejecutora del
rograma presenta algunos .
progr P gur Cumplir con los ASM
ASM identificados en su drea y . .,
comprometidos en la evaluacion
algunas propuestas para - L ,
- anterior y dar seguimiento a los Si
atenderlos, sin embargo, hay -
; L. ASM correspondientes a esta
ASM sugeridos en la evaluacion -
~ : - evaluacion.
del ano anterior que no han sido
atendidos.
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¢Se logré el
N° Aspectos sus.cephbles de Actividades resultado Observaciones
mejora esperado?
(SI/NO)
Documentar los procesos del
PAISA a través de la elaboracién
7 de un manual de. Procesos QUe | 1qborar el Manual de Procesos | Sf
permita la formalizacion de los
mismos y asegure la continuidad
operativa del Programa.
El programa cuenta con un
Se realizard el diagndstico del diagnéstico, sin embargo, no
. . - PAISA por el Departamento de se apega a la MML. Por
Realizar un Diagnoéstico del - - - P
] Apoyo a la Producciéon . ejemplo, el diagndstico no
8 | PAISA para subsanar dreas de - Si . h
: ) Agricultura, conforme a los incluye el arbol del problema
oportunidad importantes. L . . o -
elementos minimos a considerar ni el andlisis de las relaciones
por el CONEVAL. causales y los efectos
generados.
Para 2020, el programa
cuenta con una MIR propia.
Aunque se identificaron
aspectos de mejora como el
. Se readlizard la MIR, en la establecimiento de lineas
Elaborar una Matriz de - 9
) elaboracion del Anteproyecto . base y una reformulacion de
9 | Indicadores para Resultados S Si L
- de Presupuesto para el Ejercicio las actividades, ya que se
(MIR) especifica del PAISA. .

Fiscal 2020. desglosan los componentes,
cuando las actividades se
refieren a aquellas necesarias
para la enfrega de un
componente.

Revisar y reestructurar las ROP
para que se adecuen alas
10 | necesidades, realidad operativa | Revisar las ROP. Si
y normatividad establecida a
nivel federal y estatal.
Gestionar una ampliacion del
n presupuesto del Programa para | Gestionar una ampliacién al Si
el desarrollo dptimo de los presupuesto.
procesos.
Solicitar a la Direccién de
Fortalecer el proceso de - 2
- A, Agricultura la contratacion de
selecciéon y capacitacion del
. personal que cumpla con las
personal operativo y establecer S L .
12 ] . caracteristicas especificas y que | Si
una esfrategia para evitar la .
= - se asegure su permanencia
rotacion constante de dicho . .
ersonal durante la vigencia del
P ) programa 2020.
Establecer un proceso formal de El programa aplica la
. 5 . . Establecer un proceso formal de encuesta a los productores
conftraloria social y satisfacciéon . ; . - s 5
o - confraloria social y satisfaccion . agricolas registrados para
13 | de beneficiarios debido a que el o - Si -
de beneficiarios debido a que el evaluar la operacién del
programa carece de uno )
. programa carece de uno. programa durante el ciclo
especifico. ; . .
inmediato anterior.
Establecer una estrategia en el | Establecer una estrategia en el El programa aplica la
mediano y largo plazo para mediano y largo plazo para encuesta a los productores
14 implementar un proceso de implementar un proceso de Si agricolas registrados para
seguimiento y monitoreo a seguimiento y monitoreo a evaluar la operacion del
beneficiarios para cumplir con la | beneficiarios para cumplir con la programa durante el ciclo
normativa del programa. normativa del programa. inmediato anterior.
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ANEXO 9. ANALISIS DE RECOMENDACIONES NO ATENDIDAS DERIVADAS DE
EVALUACIONES EXTERNAS

N° Recomendacién no atendida

Nombre de
la
evaluacién

Ano de la
evaluacién

Area

responsable

Observaciones

Se recomienda establecer criterios

En las ROP del

principales actividades y métodos
a seguir.

estratégicos de seleccién de los Evaluacién Direccién programa se
beneficiarios, con la finalidad de Especifica 2018 de establecen los
atender el objetivo primordial del de Agricultura, | requisitos que deben
programa que es apoyar a la Desempeno SEFOA cumplir los
poblaciéon vulnerable del estado. beneficiarios.
Es necesario implementar
mecanismos o estrategias a fravés s . L o De acuerdo con las
. Evaluacién Direccidn
de otros programas que permitan e ROP, el programa
S . S Especifica de
incidir en la asistencia técnica y 2018 - fomenta que se
. de Agricultura, - .
seguimiento a los productores ~ realicen estudios de
- Desempenfo SEFOA
beneficiados con recursos del suelo.
PAISA.
Realizar un diagndstico regional del Fl programa ha
A . - . L elaborado un
estado para direccionary Evaluacién Direccidn . o .
., e Diagndstico propio,
establecer zonas de atencién Especifica de ,
L 2018 . aungue aun presenta
prioritaria del PAISA, a la vez de Agricultura, | .
- dreas de mejora para
establecer un plazo para su Desempeno SEFOA
S un mayor apego ala
actualizacién.
MML.
) Se elabord un
Elaborar un estudio con base en las - o
. L . diagndstico del
referencias tedricas y empiricas . .
- . Direccion programa, pero se
sobre las intervenciones que han L .
- Evaluacién de considera que esta
resultado efectivas para 2019 . g
. . de Procesos Agricultura, | recomendacidén no se
incrementar el nivel de .7
. . SEFOA atendidé en la
productividad de las unidades -
. e elaboracién del
econdmicas en confextos similares. . Lo
diagnéstico.
Elaborar un Plan en la cual se
gsfgblezcon. obje’rlvps y metas, Direccion Pendiente de elaborar
indicadores de seguimiento s L
o - . Evaluacion de un plan estratégico de
verificables, recursos financieros y 2019 . .
. de Procesos Agricultura, | mediano y largo
humanos necesarios, y las
SEFOA plazo.
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ANEXO 10. EVOLUCION DE LA COBERTURA

. "z Unidad de .
Tipo de Poblacion Medida Acciones a emprender
Poblacién potencial ND ND ND ND ND
Poblacién objetivo ND ND ND ND ND
Poblacion atendida Productor |\, ND 10,905 11,189
agricola
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ANEXO 11. INFORMACION DE LA POBLACION ATENDIDA
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29 |Tlaxcala |1 Acuamanalade |\ ND 6 0 6|NA  [NA  [NA ND |ND |ND |ND |[ND |[ND
Miguel Hidalgo
29 |Tlaxcala |2 Amaxac de ND ND 8 4 4/NA  |[NA |NA ND |ND |ND |ND |[ND [ND
Guerrero
Apetatitidn de
29 | Tlaxcala |3 . . IND ND 0 0 O[NA [NA [NA ND [ND |ND |[ND |ND |ND
Antonio Carvajal
29 | Tlaxcala |4 Apizaco ND ND 142 38 104|NA  |NA [NA ND [ND |ND |[ND |ND |ND
29 Tlaxcala |5 Atlangatepec ND ND 134 34 100 | NA NA NA ND ND ND ND ND ND
29 | Tlaxcala |6 Afltzayanca ND ND 942 173 769 [NA  |[NA | NA ND [ND |ND |ND |ND |ND
29 | Tlaxcala |7 Benito Judrez ND ND 74 19 55[NA  |NA |NA ND [ND |ND |[ND |ND |ND
29 | Tlaxcala |8 Calpulalpan ND ND 355 101 254|NA  |NA | NA ND [ND |ND |ND |ND |ND
29 Tloxcala |9 Chiautempan ND ND 49 7 42 | NA NA NA ND ND ND ND ND ND
29 |Tlaxcala |10 Conflade Juan |\ 5 ND 71 12 59 [NA  |NA |NA ND [ND |ND |ND |ND |ND
Cuamatzi
29 Tlaxcala | 11 Cuapiaxtla ND ND 603 143 460 | NA NA NA ND ND ND ND ND ND
29 | Tlaxcala |12 Cuaxomulco ND ND 64 15 49|NA  |NA [NA ND [ND |ND |ND |ND |ND
29 | Tlaxcala |13 El Carmen ND ND 268 67 201 |[NA  |NA | NA ND |ND |ND ND |ND |ND
Tequexquitla
29 Tlaxcala | 14 Emiliano Zapata ND ND 88 10 78 | NA NA NA ND ND ND ND ND ND
29 | Tlaxcala |15 Espafita ND ND 252 50 202|NA  |NA [NA ND [ND |ND |[ND |ND |ND
29 | Tlaxcala |16 Huamantia ND ND 1,402 384 1,018|NA |NA [NA ND [ND |ND |[ND |ND |ND
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29 |Tlaxcala |17 Hueyotlipan ND ND 740 230| 510|NA  |[NA |NA ND |ND |ND |ND |[ND |[ND
Ixtacuixtla de
29 |Tlaxcala |18 Mariano ND ND 462 114  348|NA  |NA [NA ND |ND |ND |ND |ND |[ND
Matamoros
29 |Tlaxcala |19 Ixtenco ND ND 403 120]  283|NA  |NA [NA ND |ND |ND |ND |ND |[ND
29 | Tlaxcala |20 #l‘él'f‘g‘fu?fg'eno ND ND 15 5 10[NA |[NA |NA ND [ND |ND |ND |ND |ND
29 Tlaxcala | 21 Ldzaro Cardenas | ND ND 152 26 126 | NA NA NA ND ND ND ND ND ND
Mazatecochco
29 |Tiaxcala |22 de José Maria ND ND 40 16 24|NA  |NA |NA ND |ND |ND |[ND |ND |[ND
Morelos
29 |Tlaxcala |23 Munoz de ND ND 295 116 179 NA  [NA  |NA ND [ND |ND |[ND |ND |ND
Domingo Arenas
29 |Tlaxcala |24 Nanacamilpade | ND 151 55 96|NA  |NA |NA ND |ND |ND |ND |[ND |[ND
Mariano Arista
29 |Tlaxcala |25 Nativitas ND ND 40 7 33|NA  [NA  |NA ND |ND |ND |ND |[ND |[ND
29 |Tlaxcala |26 Panotia ND ND 93 16 77INA  [NA  [NA ND |ND |ND |ND |[ND |[ND
29 |Tlaxcala |27 ;f’c‘;f#%fr'fcgﬁ ND ND 9 3 6|NA  [NA  [NA ND |ND |ND |ND |[ND |[ND
29 |Tlaxcala |28 ?;’Qé%jcm"’” ND ND 4 1 3INA  [NA |[NA ND |ND |ND |ND |[ND |[ND
29 |Tiaxcala |29 ?‘e’QOFr:gﬂigio ND ND 24 8 16|NA |[NA [NA  |ND [ND [ND O [ND [ND O |ND
29 | Tlaxcala |30 ;gg jglrsg;}mo ND ND 67 16 51[NA  |NA |NA ND [ND |ND |ND |ND |ND
29 |Tiaxcala |31 ?22 CJ;’ISCeO ND ND 234 48| 186|NA |NA [NA  [ND [ND [ND O [ND [ND O |ND
29 | Tlaxcala |32 SH?Jr;iLTJ;nnco ND ND 13 7 6|NA  |NA  [NA ND [ND |ND |[ND |ND |ND
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29 |Tlaxcala |33 San Lorenzo ND ND 22 5 17|NA  |[NA  |NA ND [ND |ND |ND |ND |ND
Axocomanitla
29 | Tlaxcala |34 3an Lucas ND ND 114 40 74|NA  [NA  |NA ND |ND |ND |ND |ND |[ND
Tecopilco
29 | Tlaxcala |35 i/‘"gn':gblo del ND ND 5 1 4|NA  [NA  |[NA ND |ND |ND |ND |ND |[ND
29 | Tlaxcala |36 sanctorum de ND ND 125 37 88|NA |NA |NA ND [ND |ND |[ND |ND |ND
Ldzaro Cardenas
29 | Tlaxcala |37 santa Ana ND ND 44 1 33[NA  |NA |NA ND |ND |ND |ND |ND |[ND
Nopalucan
29 |Tlaxcala |38 santa Apolonia |y ND 20 5 15{NA  |NA  |NA ND [ND |ND |ND |ND |ND
Teacalco
29 | Tlaxcala |39 Santa Catarina | 5y ND 7 2 5[NA  [NA  |NA ND |ND |ND |[ND |ND |[ND
Ayometla
29 |Tlaxcala |40 Santa Cruz ND ND 2 0 2[NA  [NA  |NA ND [ND |ND |ND |ND |ND
Quilehtla
29 | Tlaxcala | 41 santa Cruz ND ND 38 11 27[NA  [NA  |NA ND [ND |ND |ND |ND |ND
Tlaxcala
29 |Tlaxcala |42 santa lsabel ND ND 6 0 6|NA  [NA  |NA ND [ND |ND |[ND |ND |ND
Xiloxoxtla
29 | Tloxcala |43 Tenancingo ND ND 4 1 3INA  [NA  |[NA ND |ND |ND |ND |[ND |[ND
29 | Tiaxcala | 44 Teolocholco ND ND 14 5 9INA |[NA |NA ND |ND |ND |ND |ND |[ND
29 |Tlaxcala | 45 Tepetitia de ND ND 14 1 13|NA  |[NA  |NA ND |ND |ND ND |ND |ND
Lardizdbal
29 Tlaxcala | 46 Tepeyanco ND ND 17 3 14 | NA NA NA ND ND ND ND ND ND
29 | Tloxcala |47 Terrenate ND ND 566 79 487 |NA  |NA | NA ND |ND |ND |ND |ND |[ND
29 |Tlaxcala | 48 Tetla de la ND ND 377 87|  290|NA |NA [NA ND |ND |ND |ND |[ND |[ND
Solidaridad
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29 Tlaxcala | 49 Tetlatlahuca ND ND 37 5 32 | NA NA NA ND ND ND ND ND ND
29 Tlaxcala | 50 Tlaxcala ND ND 16 0 16 | NA NA NA ND ND ND ND ND ND
29 Tlaxcala | 51 Tlaxco ND ND 1,152 309 843 | NA NA NA ND ND ND ND ND ND
29 Tlaxcala | 52 Tocatldn ND ND 197 48 149 | NA NA NA ND ND ND ND ND ND
29 Tlaxcala | 53 Totolac ND ND 3 2 1 [ NA NA NA ND ND ND ND ND ND
29 Tloxcala | 54 Tzompantepec ND ND 125 24 101 | NA NA NA ND ND ND ND ND ND
29 Tlaxcala | 55 Xaloztoc ND ND 417 84 333 [ NA NA NA ND ND ND ND ND ND
29 Tlaxcala | 56 Xaltocan ND ND 188 50 138 | NA NA NA ND ND ND ND ND ND
29 Tlaxcala | 57 Xicohtzinco ND ND 35 13 22 | NA NA NA ND ND ND ND ND ND
29 Tloxcala | 58 Yauhguemehcan | ND ND 67 10 57 | NA NA NA ND ND ND ND ND ND
29 Tlaxcala | 59 Zacatelco ND ND 81 20 61 | NA NA NA ND ND ND ND ND ND
Ziltlaltépec de
29 Tlaxcala | 60 Trinidad Sdnchez | ND ND 296 98 198 | NA NA NA ND ND ND ND ND ND
Santos




| TLAXCALA

CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS

GOBIERNO DEL ESTADO 2017-2021

TTLX |SEFOA

CONSTRUIR Y GRECER JUNTOS | SECRETARIA DE FOMENTO
GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA 2017-2021 | AGROPECUARIO

.k

CONSULTORES S.C.

ANEXO 12. DIAGRAMAS DE FLUJO DE LOS COMPONENTES Y PROCESOS CLAVES

De acuerdo con la propuesta de manual de procedimientos que estd en proceso de
validaciéon, el programa se desarrolla en cuatro etapas: planeacién, registro de
beneficiarios, apertura de bodegas y entrega de subsidios, y cierre de programa.

En la Etapa 1. Planeacion de la Operacion se inicia con un andlisis y evaluacion de los
resultados obtenidos en el gjercicio inmediato anterior. Con base en ello se realiza la
planeacién del ano en curso, se propone la distribucion del presupuesto asignado, se
capacita al personal y, esta etapa finaliza con, el inicio de atencién a productores.

Etapa 1: planeacion de la operacion

Andlisis y Informe de Planeacién Propueéf’o de
Inicio evaluacion evaluacion del ejercicio operacion
ejercicio ejercicio siguiente ejercicio
anterior anterior siguiente
\/-

Propuesta de
distribucion

presupuesto

asignado

Autorizacion
distribucion
del
presupuesto

Autorizacion izacié
Ajustes y y Propuesta Autorizaciéon
preparacion publicacién reglos de o
sistema reglas operacion operatia
informdtico operacion

Propuesta
flujo efectivo

Autoriza
cion
flujo

efectivo

Gestidn de espacios en 60
municipios para atencion
y pldticas informativas a
productores

Capacitaciéon
personal operativo

Organizacion,

Calendarizacion

expedientes

Requisicidon de material
para registro de
productores en 60
municipios

Entrega-recepcion de
papeleria, equipo de
cémputo y material

productores del
ejercicio anterior

integracion, registro
digitalizacion y productores
resguardo

para registro de
productores

Integraciéon Inicio d
nicio de
de carpetas, L,
general y de N atencion a
proveedores productores

Fin de etapa
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La Etapa 2 se refiere al registro de potenciales beneficiarios. En esta etapa los
productores agricolas interesados en recibir apoyos del programa acuden a registrarse
o actualizar sus datos que estdn contenidos en el Padrén Unico de la SEFOA. Para ello,
deben presentar todos los requisitos indicados en las ROP vigentes del programa. En esta
etapa también se realiza el proceso administrativo y logistico para la apertura de las
bodegas.

Etapa 2: registro de potenciales beneficiarios

Registro de Aplicacién de Digitalizacién de
. Ingreso de datos
Inicio productores encuesta a documentos de >
s ) ) . al SIECSA
(actualizaciéon productores registro e integracion

de superficie) reaistrados a padrén de SEFOA

Declaraciéon de superficie a

) . cultivar y de contratos de
Registro de E_””eg‘? de holo. fje X 'ReC?pCIOhy arrendamiento, en su caso.
solicitudes registro e |r'1for'm<:IC|on de verificacion de firma'y (Impresion y enfrega al
extempordneas, en proceso siguiente a los sellos de producfores y productor)
sU Ccaso productores autoridades \/—

Entrega, recepcion
y resguardo de
documentacién de
registros al archivo
del broarama

Elaboracién de fichas

técnicas de insumos a

subsidiar y gestion de
adquisicion

Atencién a productores
para la entrega de insumos,
a empresas proveedoras e

interesados

Proceso administrativo y
logistico para la apertura
de bodegas

Elaboracién de oficios para Requisicion de

Seleccién y asignacion

Recabar las hojas de registro de
los productores y resguardo en
bodegas para garantizar
atencién oportuna

del personal encargado
de la operacién de las
bodegas

solicitar espacios de

materiales e insumos

ubicacién de bodegas y
para provisién de seguridad
estatal y municipal

necesarios para
operar las bodegas

Integracién de paquetes
de papeleria, equipo de

Entrega-recepcién a
encargados de bodega,

coémputo y material
necesarios para atender a
productores en bodega

de papeleria, equipo de
cémputo y material
para atencién de

Elaboracion de Entrega de llaves
resgugrdos de de bodega a Fin de etapa
equipo de empresas >
cémputo proveedoras para
resguardo
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En la etapa 3 se realiza la apertura de bodegas y la elaboracion de vales de subsidio. Se
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coordina la apertura de las bodegas con los proveedores. Una vez abiertas las bodegas,
al llegar cada productor agricola se verifica que se hayan registrado previamente, se les
proporcionan los vales de subsidio, con los cuales los productores realizan las compras

de insumos. Posteriormente, se realiza una conciliacién de los vales entregados por los

proveedores para poder llevar a cabo el pago.

Etapa 3: apertura de bodegas y elaboracion de vales de subsidio

Inicio

Informacién a
productores sobre
mecanismo para
solicitar subsidio

Coordinacién y
organizacion de
frabajo en bodegas
con empresas
proveedoras

Recepcién y revision

de hojas de registro y
elaboracién vales de
subsidio

Conciliacién de
vales de subsidio
con representantes
de proveedores

Conciliaciéon
quincenal con

Revision periédica de Entrega de

documentacion

proveedores de
subsidios entregados

comprobatoria entfregada
al archivo del broarama

documentacion
comprobatoria al archivo
del proarama

Conciliacién interna en
SEFOA de subsidios
enfregados con fines de
paao a proveedores

Proceso administrativo
para pago a proveedores
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La etapa 4 se refiere al cierre del programa. Se realiza el resguardo de la
documentacion; se valida el padrén de productores y de beneficiarios; se digitalizan los
documentos comprobatorios que entregaron los beneficiarios; se llevan a cabo las
actividades de seguimiento, monitoreo y tfransparencia.

Etapa 4: cierre de programa

Entrega-recepcion de Revisién, contraste y Digitalizacion de
materiales y documentacion validacién de padrén de | documentos
Inicio que resguardaba personal productores y beneficiarios 4 comprobatorios de
SEFOA asignado en bodegas con expedientes recibidos productores beneficiarios
Elaboracién de Recepcion, revision L Asignacién aleatoria de
o , p N . Y Actividades de .g
documentaciéon de andlisis de evidencias - . folios a productores con
X ! seguimiento y monitoreo ) .
cierre e informes de levantadas en el fines de seguimiento y
fransparencia seauimiento v monitoreo monitoreo

Actividades preparatorias

para eventuales X
. . Fin etana
evaluaciones o auditorias
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ANEXO 13. GASTOS DESGLOSADOS DEL PROGRAMA Y CRITERIOS DE
CLASIFICACION

Transferencias internas y
asignaciones al sector pUblico
4200 Tr<,3n§ferenC|cs al resto del sector 0
publico
4300 | Subsidios y subvenciones 58915453 | oOsfO
Directo
4400 Ayudas sociales 0
4500 Pensiones vy jubilaciones 0
Transferencias a fideicomisos,
4600 . 0
mandatos y otros andlogos
4700 Transferencias a la seguridad social 0
4800 Donativos 0
Transferencias al exterior 0

Gastos de Se considera el capitulo 4000, el programa utiliza la partida
Operacion 58,915,452.97 |4311. Subsidios a la producciéon para la entrega de los
Directos subsidios parciales que otorga.
Gastos de
Operacién 0
Indirectos
Gastos de 0
Mantenimiento
Gastos en
. 0
capital
Gasto Total 58,915,452.97 | Gasto total = Gastos de operacién Directos
Gc!sio.s 5,265.48 Gasto unitario = Gasto total / poblacién atendida
Unitarios
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ANEXO 14. AVANCE DE LOS INDICADORES RESPECTO DE SUS METAS

. - Valor
- Frecuencia | Meta (Aho
Nivel de . alcanzado Avance ore oz
. b Nombre del Indicador de de = Justificacion
Objetivo gy oz (Aho %
Medicion | evaluacion)
evaluado)
Porcentaje en el
FIN mcremen’rg ,del 0.005% en Anual 0.05 0.05 1
la produccidn en la
enfidad.
Porcentaje de incentivos Otro
PROPOSITO otorgados a productores eriodo 100 100 1
agropecuarios y acuicolas P
Porcentaje de incentivos Ofro
COMPONENTE 3 | enfregados a productores - 100 100 1
P periodo
agricolas
Porcentaje de hectdreas En los documentos que fueron
ACTIVIDAD 3.3 apoyadas ;pp,sub5|d|os O’rrq 100 ND ND proporcionados no se encontraron los
para adquisicion de periodo resultados de los indicadores
semillas asociados a las actividades.
Porcentaje de hectdreas En los documentos que fueron
ACTIVIDAD 3.4 apoyadas F:pr\,sub5|d|os OTrQ 100 ND ND proporcionados no se encontraron los
para adquisicion de periodo resultados de los indicadores
fertilizante asociados a las actividades.
Porcentaje de hectdreas En los documentos que fueron
ACTIVIDAD 3.5 apoyadas ;ph,sub5|d|os O’rrp 100 ND ND proporcionados no se encontraron los
para adquisicion de periodo resultados de los indicadores
herbicidas asociados a las actividades.

Fuente: Reporte de autoevaluacién y accién de mejora, con los resultados de los indicadores de 2018.
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ANEXO 15. INSTRUMENTOS DE MEDICION DEL GRADO DE SATISFACCION DE LA
POBLACION ATENDIDA

A partir de 2019, el PAISA cuenta con un formato de seguimiento y monitoreo que se
aplica a los beneficiarios.

Los datos que contiene este formato son el nombre del beneficiario, el municipio donde
reside, la localidad y ubicacion especifica del predio, insumos y cantidad que adquirio,
la georreferenciacion del predio y evidencia fotogrdafica del mismo predio. Las preguntas
gue se formulan son: 1.- En cuanto a la atencidn que recibid por parte del personal que
lo atendid este ciclo agricola (personal de SEFOA, empresas proveedoras, autoridades
municipales y ejidales), scémo describe su desempeno: excelente, buena, regular,
mala? 2.- 3En cuanto a la calidad de los insumos ofertados en el programa, gcudl es su
opinion?¢ Especifique. 3.- En comparacion con la produccion del ciclo agricola 2018 con
2019, 3su produccion aumentd, se mantuvo, disminuyd? 4.- 3A qué lo atribuye? 5.- 3Cudl
es su opinion del programa? Al final, el formato dispone de un espacio para
observaciones.

Una vez analizados los formatos correspondientes se concluyd que cumplen con dos de
las tres caracteristicas indicadas en la pregunta 43: la formulacion de las preguntas no
sesga el sentido de las respuestas; la informacion corresponde con las caracteristicas de
los beneficiarios del programa.
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ANEXO 16. COMPARACION CON LOS RESULTADOS DE LA EVALUACION DE
CONSISTENCIA Y RESULTADOS ANTERIOR

El PAISA no cuenta con evaluaciones de consistencia y resultados de anos anteriores.
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